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Un hotel sostenible va más allá de aspectos puramente me-
dioambientales que son, probablemente, con los que prime-

ro se asocia. Su gestión debe tener en cuenta criterios sociales y
culturales en base a los pilares de la Organización Mundial del Tu-
rismo. El turismo es uno de los sectores económicos que más con-
tribuyen al calentamiento global y, dentro de él, la industria hote-
lera es un gran consumidor de recursos naturales. En los últimos
años, el sector ha sido testigo de un cambio en los valores y pre-
ferencias de los consumidores. Los viajeros buscan cada vez más
opciones de alojamiento que se ajusten a sus valores medioam-
bientales y sociales. La sostenibilidad se ha convertido en un ele-
mento diferenciador clave que influye en las decisiones de los
clientes y determina la reputación de los hoteles. Por este motivo,
en toda obra nueva o de reforma en contract se tiene en cuenta ele-
mentos relacionados con la economía circular. Para ello, se emplean
materiales que generen el menor impacto posible en la huella de
carbono; que puedan ser fácilmente reciclados una vez finalice
su vida útil; que provengan de proveedores cercanos para limitar
el transporte, y por supuesto, que contemplen todo lo relacionado
con la eficiencia energética y la reducción de consumos no nece-
sarios de agua, electricidad, gas, etc.
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TENDENCIAS PROYECTOS PARA CONTRACT Y HORECA

La arquitectura y el interiorismo son disciplinas fascinantes que nos sumergen en un mundo de esté-

tica, funcionalidad y estilo. Un proyecto para el canal contract u horeca debe potenciar el desarrollo

de la actividad y atraer al público objetivo del negocio. Por Isabel Fernández

VISIÓN GLOBAL
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L
a pandemia del coronavirus su-
puso un cambio enorme en todos
los sectores. La arquitectura, y
concretamente el diseño de inte-
riores, fue uno de los muchos
ámbitos que vio modificadas sus
tendencias. Desde que en 2020

estallara la crisis, los expertos confirman que
aspectos como la salud son ya fundamentales
en todo proyecto ante la probabilidad de que
haya nuevas crisis sanitarias en el futuro. De
hecho, la Sociedad Americana de Diseñadores
de Interiores (ASID) destacó en un informe de
2020 el peso que ha cobrado, como conse-
cuencia de la pandemia, incorporar en los pa-
sos iniciales del proyecto a profesionales como
higienistas y expertos médicos. Además, según
datos de la misma investigación, entre los
grandes nombres del sector también ha adqui-
rido relevancia analizar formas más seguras de
diseñar espacios donde se congregan diferentes
personas. Las zonas comunes, como pueden
ser el ascensor o el vestíbulo, sin olvidar los
aseos, se han convertido en una de las áreas
que más preocupan de cara a los diseños. Más
del 70% de los encuestados en el informe des-
tacaron la importancia de estudiar estas partes.
Otro estudio reciente confirma esta tendencia.
La tercera edición de The New Habitat 24/25:
así cambian los espacios que habitamos, elabora-
do por APE Grupo, con la investigación de
Futurea, apunta que para el 66,6% de los pro-
fesionales, un buen diseño de interiores mejo-

ra la salud de las personas de forma crucial
convirtiéndose en uno de los pilares funda-
mentales a la hora de crear los espacios; más
de un 98% de los diseñadores de interiores la
tienen en cuenta. En cuanto al diseño de hote-
les, el informe subraya que en la actualidad se
está produciendo un cambio en el juego de
poder entre los establecimientos y los clientes.
Los hoteles están adoptando un enfoque más
centrado en el consumidor para fomentar re-
laciones más recíprocas con ellos. Los diseña-
dores tienen el desafío de ayudar a los hoteles
a abandonar su visión cortoplacista, y ampliar
su oferta de servicios en función de los gustos
y las preferencias de los clientes. Esto incluye
modelos de afiliación, como clubes exclusivos
para socios y espacios amigables con las mas-
cotas. La pandemia puso de manifiesto la im-
portancia de la salud física y mental, y los ho-
teles se han adaptado para ofrecer experien-
cias hiperpersonalizadas centradas en el
bienestar y en el crecimiento personal. Los es-
pacios se han rediseñado con una mayor aten-
ción a la prevención y a la recuperación. Otro
dato importante que refleja el estudio The New
Habitat es que, según el 34% de los profesio-
nales, la inversión en diseño de interiores en
el sector hotelero se duplicará en el próximo
año. No en vano, el interiorismo aporta hasta
un 63% de los ingresos de un hotel.
Sobre este tema, Jordi Bertran, socio y director
de Proyectos de 118 Studio, sostiene que, "ac-
tualmente, un hotel o un restaurante tienen

HOSPES LAS CASAS DEL REY DE BAEZA (CIDON INTERIOR DESIGN & CONTRACT)

HOTEL BOUTIQUE LUNA GRANADA CENTRO (REQUENA Y PLAZA) BALNEARIO DE GUITIRIZ (PF1 INTERIORISMO CONTRACT)
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que ser mucho más que un edificio donde se
alojen las personas. Los empresarios hoteleros
que no consigan generar ese ‘mucho más’ se
quedarán atrás y no serán viables a medio pla-
zo. Los hoteles y los restaurantes, y también los
nuevos espacios de trabajo como coworkings u
oficinas 2.0, tienen que convertirse en espacios
vivos, estimulantes, inspiradores y originales
en todos sus aspectos, que aporten versatilidad
y múltiples usos para rentabilizarlos y que
como objetivo logren experiencias especiales,
únicas e inmersivas. Para el empresario, es ne-
cesario buscar la manera de diferenciarse de lo
que hace el resto y eso provoca llegar a un pú-
blico concreto que es atraído por las experien-
cias que ofrece el hotel y, con esto, no nos re-
ferimos a sus instalaciones o servicios, habla-
mos de lo que el universo del hotel o de su
marca/cadena transmiten. El mensaje way of
life, ya sea en un hotel o en otro negocio, es lo
que pone en valor y diferencia a la marca de la
competencia. Además, y si hablamos en el con-
texto de hoy, inmersos en una época de recu-
peración postpandemia mundial, a todo lo co-
mentado debemos añadir la seguridad, toda
esa experiencia o way of life que debemos vivir
en el hotel, debe ser, además, 100% segura”.

Sin sorpresas
A la hora de planificar un proyecto integral
para el canal contract y/o horeca, “los empre-
sarios suelen reclamar el ajuste de presupues-
to a la inversión planteada de inicio y el cum-
plimiento del calendario de actuaciones para
evitar un retraso en la entrega de la obra aca-
bada. Además, piden un planteamiento esté-
tico acorde a las tendencias del momento que
perdure en el tiempo para evitar interaccio-
nes a corto-medio plazo”, aseguran Alba Vila
y Rocío Narváez, arquitectas de Cidon Inte-
rior Design & Contract. En ello hace hinca-
pié Marc Borrós Camins, responsable de Bo-
rrós Interiorisme, al indicar que “se solicitan
espacios atemporales, con carácter, que los
costes sean ajustados, y rapidez en la fase de
proyecto y ejecución”. Por su parte, Silvia
Carmona, directora creativa de 4Cadires, ex-
plica que “hay tres aspectos importantísimos
que los clientes que contratan el servicio de
interiorismo en sus locales buscan. Por un
lado, hay un creciente interés por ofrecer un
entorno agradable al cliente, una experiencia
global que, además de cubrir la actividad
esencial del establecimiento, ofrezca un valor
añadido que decante al cliente potencial a

elegir su establecimiento. Es decir, dan el va-
lor al interiorismo como herramienta de mar-
keting. Por otro lado, realizar un proyecto in-
tegral supone un parón importante para la
actividad del negocio, por lo que es primor-
dial para el empresario contar con un plante-
amiento de ejecución definido en el tiempo.
En tercer lugar, está el control de la inver-
sión; tener una visión global de la inversión,
ajustándose eficientemente las acciones a rea-
lizar al total que la empresa tenga destinado
para el proyecto”.
Aprovechar bien los metros cuadrados tam-
bién es decisivo. Para Alberto Torres, cuyo
estudio trabaja para PortobelloStreet.es, “la
maximización del espacio es un aspecto cla-
ve. Se buscan soluciones inteligentes para
optimizar el área disponible y crear diferentes
ambientes, como áreas de comedor, zonas de
bar, espacios de espera y terrazas al aire libre.
Esto implica una cuidadosa planificación del
diseño y la distribución de los elementos de-
corativos, mobiliario y equipamiento, asegu-
rándose de cumplir con las normativas de se-
guridad y accesibilidad”. Además, Carlos
Martínez García, SEO de Carlos Martínez In-
teriors, agrega que “los empresarios hostele-

PROYECTOS PARA CONTRACT Y HORECA
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ros tienen en cuenta como premi-
sas básicas buscar fundamental-
mente un interlocutor único, ca-
paz de resolver todos los aspectos
de la obra, con todas sus compli-
caciones y detalles. Los diseñado-
res debemos estar a la altura de
poder resolver cualquier sorpresa
que surja en la obra”.

Abordar la obra
Diseñar es soñar, pensar, proyectar
y crear. Traducir lo intangible en
tangible. Está claro que los pro-
pietarios o responsables de hote-
les o restaurantes tienen unas necesidades bá-
sicas que quieren que la empresa que le reali-
ce la obra cumpla, pero, una vez contratada,
como autora del proyecto, ¿qué se prima más
a la hora de abordarlo?
Patricia von Arend, socia fundadora del estu-
dio Denys & von Arend, responde que “nues-
tra máxima prioridad es diseñar para el clien-
te, diseñar para todo tipo de personas, dise-
ñar sin fecha de caducidad. Ya está bien de
diseños de usar y tirar, todo esto fue el pasa-
do. Queremos que nuestros diseños perdu-

ren, que se puedan actualizar con pequeños
cambios que no supongan grandes costes.
Buscamos que dentro de los espacios sucedan
muchas cosas como, por ejemplo, que surjan
relaciones entre autóctonos y foráneos, que se
vivan experiencias gastronómicas que como
cliente te unan al lugar, que te mimen más
que en tu casa, que te sientas parte del esta-
blecimiento y que este te infunda sensación
de bienestar. Si bien es cierto que las habita-
ciones deben tener más contenido, ser más
polivalentes, no hay que olvidar que, al mis-

mo tiempo, son el refugio de un final del día
lleno de emociones o trabajo, por lo tanto, la
comodidad es el eje principal”.
Para Xavier Martinell, director de Luzio Stu-
dio, el reto es “entender las necesidades y de-
seos del cliente para poder crear un espacio
que refleje la personalidad y estilo del grupo
hotelero o de restauración. También conside-
rar el presupuesto, los plazos de entrega y la
calidad de los materiales utilizados para ga-
rantizar la satisfacción del cliente y el éxito
del proyecto en general”.

TORRE DE SANDE (TRECHS STUDIO) FOTO ÁNGEL GARCÍA

PROYECTOS PARA CONTRACT Y HORECA
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Por su parte, Loli Moroño, directora creativa
de PF1 Interiorismo Contract, cree que “es
crucial la figura de la empresa instaladora o de
equipamiento. Es fundamental originar una at-
mósfera de cocreación, pero respetando al má-
ximo la prescripción inicial del proyecto. La
utilización de los materiales más adecuados
para su uso es garantía de éxito, tanto a la hora
de su mantenimiento como por la durabilidad
de la instalación. Los distintos materiales, re-
vestimientos y mobiliario deben cumplir los
estándares de calidad de los diferentes países
en los que se ubiquen”. 
Además, Juan Luis Requena, socio fundador
de Requena y Plaza, insiste en que “cumplir y
alcanzar los objetivos del cliente es fundamen-
tal. Todo tiene que quedar finalizado acorde a
lo pactado. También tratamos de que nuestra
experiencia sirva para mejorar y aportar suge-
rencias de mejora. Contar con buenos profe-
sionales especialistas en el sector contract y
horeca es imprescindible y un punto impor-
tante del que también debemos partir”.

Lo que se está viendo
La hostelería siempre ha ido muy unida a las
últimas tendencias en interiorismo. El diseño
de espacios horeca y/o contract está en cons-
tante cambio, ya que la necesidad de atraer
al público hace necesario que la oferta vaya
asociada a la estética y decoración como va-
lor añadido.
Evidentemente, los proyectos se hacen por
fases, pero lo ideal es que estos se creen pen-
sando como un todo holístico, completo y
coherente. Es así como todo cobra sentido.
Lo natural como fuente de inspiración, la
humanización de los espacios a través de sus
texturas, los colores y las formas… La biofi-
lia es uno de los grandes conceptos protago-
nistas en el interiorismo postpandemia.
Marc Borrós, de Borrós Interiorisme, apunta
que “estamos en la era de los materiales na-
turales, espacios sostenibles, con un valor en
ahorro energético y materiales que procedan
del reciclaje o dejen una huella de carbono
baja o nula”.

Las arquitectas de Cidon Interior Design &
Contract también se decantan por “el uso de
materiales naturales; crear espacios orgánicos;
emplear elementos curvos; se enfatiza con tex-
turas y color, dándole más potencia a los texti-
les para el toque de color y diferenciación. En
cuanto a revestimientos, se están utilizando
texturas que se asemejan a materiales naturales
arenosos como, por ejemplo, el revoco hecho
con mortero a la cal. Con relación a la ilumina-
ción, se emplean temperaturas de luz más cáli-
das para originar espacios acogedores y que re-
sulten apetecibles a los futuros clientes”.
Según Silvia Carmona, de 4Cadires, también
imperan “los tonos claros, ambientes tranqui-
los con telas semitransparentes y de materiales
orgánicos. Las paredes cobran protagonismo,
aunque su principal reclamo es el acabado en
estucos y de cemento bruto. Las fibras vegeta-
les, como el bambú, el lino o el ratán, son un
recurso que aparece en mobiliario, revesti-
miento de paredes, lámparas e, incluso, techos.
En general se busca la utilización de materiales

PROYECTOS PARA CONTRACT Y HORECA
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biodegradables con gran carga ecológica que
proporcionen un ambiente cálido y cercano. El
enfoque minimalista sigue siendo popular en el
diseño contemporáneo. Se busca la simplifica-
ción de los espacios, la eliminación de elemen-
tos innecesarios, y la adopción de líneas limpias
y geométricas. Se prioriza la funcionalidad y se
evita la saturación visual”.
También aborda este tema el interiorista Alber-
to Torres, al señalar que, “en primer lugar, el
enfoque sostenible es una tendencia cada vez
más importante en el diseño de espacios co-
merciales, incluyendo el sector de la hostelería.
La utilización de materiales ecológicos, la im-
plementación de sistemas de iluminación y cli-
matización eficientes, y la incorporación de ele-
mentos naturales, como jardines verticales o fa-
chadas vegetales, son ejemplos de cómo se
integra la sostenibilidad en el interiorismo.
Otra tendencia en auge es la creación de espa-
cios multifuncionales y flexibles. Los empresa-
rios de hostelería buscan aprovechar al máximo
sus establecimientos, adaptándolos para dife-

rentes usos a lo largo del día. Por ejemplo, un
restaurante puede transformarse en un espacio
de coworking durante las horas de menor
afluencia. Esto requiere la utilización de mobi-
liario modular y soluciones de diseño versátiles
que se ajusten a las diversas necesidades de los
clientes. En cuanto a estilos, el minimalismo si-
gue siendo una opción popular, con espacios
limpios, líneas simples y colores neutros. Sin
embargo, también se observa un resurgimiento
de estilos más ornamentados y eclécticos, don-
de se mezclan diferentes épocas y estilos para
crear una estética única y vibrante. El uso de
colores audaces, estampados llamativos y deta-
lles decorativos elaborados es una forma de ha-
cer que un establecimiento se destaque y gene-
re una experiencia visualmente impactante”.
Por su parte, Jordi Bertrán, de 118 Studio, co-
menta que “nos gusta estar a la última pero
siempre manteniendo las sensaciones del inte-
riorismo de años atrás. Técnicamente el sector
evoluciona mucho más rápido de lo que pode-
mos asumir, y estamos notando un avance muy

significativo en la evolución de materiales y
acabados que nos permite encontrar soluciones
a nuestra creatividad que nunca se nos habría
pasado por la cabeza hace años atrás. Ejemplos
como materiales compactos de exterior para
transmitir espacios vividos en terrazas, sucedá-
neos cerámicos o acabados en fibras sintéticas
para fabricar mobiliarios curvos antes imposi-
bles, la evolución de los terrazos y sus nuevas
aplicaciones o piedras naturales traslúcidas
para elevar la sofisticación del acabado de un
mueble, etc.”.
Como afirma el diseñador de interiores Carlos
Martínez García, “nosotros no solemos ser ten-
denciosos, ya que diseñamos según las necesi-
dades de nuestro cliente para poder ofrecerle
identidad y exclusividad. No obstante, podría-
mos decir que las bases neutras son ideales
para transmitir calma y bienestar. Los diseños
de líneas redondeadas y envolventes dinamizan
y suavizan el espacio, además de ayudar a crear
ambientes acogedores y muy atractivos”.
Según Ricard Trenchs, director creativo de

PROYECTOS PARA CONTRACT Y HORECA

USAR MATERIALES ECOLÓGICOS, IMPLEMENTAR SISTEMAS DE ILUMINACIÓN Y
CLIMATIZACIÓN EFICIENTES, E INCORPORAR JARDINES VERTICALES O FACHADAS
VEGETALES, EJEMPLOS DE CÓMO SE INTEGRA LA SOSTENIBILIDAD EN EL DISEÑO

OLLER DEL MAS (BORRÓS INTERIORISME)
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Trenchs Studio, “hoy en día los espacios no
solo tienen que funcionar y ser bonitos. El pro-
yecto de interiorismo se adecúa al nuevo para-
digma de uso de los hoteles y restaurantes para
garantizar múltiples experiencias más allá del
dormir o comer. Los interiores se adaptan a
esta tendencia, y aportan soluciones para que
todo pueda pasar y sorprenda al cliente”.
Por otro lado, en lo referente a mobiliario y a
qué les demandan los profesionales del sector,
Milana Brunel, directora de Comunicación y
Marketing de Tectona, indica que “los arquitec-
tos o interioristas buscan muebles ligeros, ver-
sátiles, fáciles de mover y resistentes. Desean
crear una estética atractiva y atemporal capaz
de adaptarse a diferentes ambientes y que ten-
gan un mantenimiento sencillo. Cada vez dan
más importancia a los tejidos, ya que la incor-
poración de textiles coloridos en la decoración
ayuda a crear un contraste visual. Los profesio-
nales dejan su sello personal cuando nos piden
que personalicemos los tejidos”.

Resolver contratiempos
Aunque en un proyecto se tenga todo previsto,
siempre habrá contratiempos. Evitar errores es
posible si se cuenta con un equipo de profe-
sionales al mando.
Xavier Martinell, de Luzio Studio, comenta
que, “actualmente, el principal problema de
todos los proyectos en general son las fechas
de entrega de los materiales básicos a las pie-
zas finales. Es crucial tener una muy buena
planificación de proyecto desde el principio
para tener una visión global de los tiempos y
todo a punto en obra para su ejecución”.
Por otro lado, Loli Moroño, de PF1 Interioris-
mo Contract, apunta que “el problema más
grave, con el que debemos aprender a convi-
vir, son los plazos irreales con los que trabaja-
mos hoy en día. Queremos instalaciones con
grandes diseños, con trabajos artesanales, cui-
dados y mimados, pero los queremos para
ayer. Este problema se agrava dado que la in-
dustria lleva años dándose cuenta de que no le

es rentable almacenar materiales. Todo hay
que solicitarlo con tiempo, al no disponer de
stocks. Pero el gran escollo a batir es la falta de
mano de obra cualificada. La generación que
está ahora en las obras trabajando está cerca
de la jubilación y las nuevas generaciones no
están tomando ese relevo. Eso hace que cada
vez escasee más la mano de obra. Los diferen-
tes profesionales lo llevamos advirtiendo y no
se hace demasiado caso para resolverlo. Es la
gran asignatura pendiente”.
Juan Luis Requena, de Requena y Plaza, tam-
bién hace énfasis en que “actualmente esta-
mos sufriendo retrasos en algunos plazos de
suministro y encarecimiento de materiales, lo
que afecta a la calidad del servicio y a la satis-
facción del cliente. En ocasiones, también se
generan retrasos incontrolables, surgen pro-
blemas de almacenamiento y conservación de
los elementos y materiales, especialmente los
naturales, que se estén utilizando. Por otra
parte, la adaptación de las normativas, que

RESTAURANTE CREP NOVA-LA MAQUINISTA (CARLOS MARTÍNEZ INTERIORES) RESTAURANTE CORZO ILUZIONE (LUZIO STUDIO)
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pueden variar según la localidad o las limita-
ciones del propio establecimiento, muchas
veces condicionan la idea inicial o la imagen
que los propietarios habían visualizado en su
cabeza. A veces hay que explicar por qué hay
que hacer las cosas de una determinada ma-
nera y, sobre todo, que una deficiencia en es-
tos aspectos normativos puede hacer que la
administración termine sancionando o retra-
sando la apertura”.
Por último, Patricia von Arend destaca que “al-
gunas veces nos encontramos con que, proba-
blemente por desconocimiento, se nos llama
demasiado tarde: se nos pide intervenir cuan-
do el cliente ya ha comenzado con el proyecto
arquitectónico o incluso las obras. Esto es un
grave error porque un buen proyecto es el que
se piensa desde el principio. Solo de ese modo
los espacios se distribuyen según el concepto y
se diseña a conciencia cada detalle. Todo este
proceso es posible cuando se trabaja codo con
codo entre el cliente y el arquitecto. Por otro

lado, últimamente nos hemos encontrado con
otro problema y es que el cliente, pensando
erróneamente que así ahorrará costes, escoge
finalizar el proyecto por su cuenta. Es decir,
desde Denys & von Arend diseñamos hoteles
a 360º, nos encargamos de todos los detalles,
desde la obra hasta materiales, mobiliario, de-
coración, señalética… De esta manera garanti-
zamos que los proyectos se entregan perfectos.
Esto significa que, aunque, por ejemplo, haya
falta de stock, sabemos cómo lidiar con el pro-
blema y aportar la solución adecuada de ma-
nera rápida. Por suerte, son pocas las ocasio-
nes en que sucede que sea el propio hotelero
quien decida, por su cuenta, dedicarse a esco-
ger materiales o mobiliario similares a los que
hemos diseñado. Eso desvirtúa el proyecto y
acaba perjudicando mucho porque el resulta-
do final no es el deseado. Sin duda, los mejo-
res proyectos son los que se realizan de princi-
pio a fin, cuando el hotelero confía en la profe-
sionalidad del estudio y se deja guiar”.�

En el metaverso

Experimentar emociones en el mundo
virtual es posible, como lo es medirlas.
El metaverso ofrece un entorno en el que
interactuar y cocrear con el resto de ac-
tores de un proyecto de interiorismo, y
testearlo para asegurarnos de que será
un éxito. La mejor manera de diseñar es
trabajar pensando en las personas que
van a utilizar el espacio y uno puede en-
contrarse e interactuar con estas perso-
nas (sus avatares en este caso) en el
espacio ya diseñado en el mundo virtual.
La clave está en la comunicación, cuan-
to más natural y humanizada, mejor será
el resultado. Mediante la holotransporta-
ción, nos relacionamos con nuestros in-
terlocutores en una producción real y en
tiempo real. 
El metaverso permite estimular emocio-
nes a través del diseño, sumergiéndonos
en un espacio ya creado. El soporte me-
diante el que mostramos al cliente o al
usuario el proyecto no presenta ninguna
barrera física, sino que posibilita intro-
ducirse en el espacio y hacer los cam-
bios necesarios antes de construirlo, con
casi la certeza absoluta de que el resul-
tado final será satisfactorio. Se trata de
una herramienta muy versátil, al hacer
posible trabajar conjuntamente con dife-
rentes disciplinas, compartiendo y comu-
nicando desde el propio interior. Este
ecosistema paralelo a la realidad pro-
porciona una experiencia inmersiva muy
realista y universal, ya que permite a to-
dos los participantes en el proceso en-
tender y encontrarse en el mismo espa-
cio. Además, la posibilidad de conexión
desde cualquier lugar del mundo es un
beneficio para el medio ambiente.
La presentación del proyecto al cliente
con estos medios posibilita la conexión
humana necesaria y la flexibilidad inme-
diata para hacer cambios. El cliente ad-
quiere una mayor comprensión del pro-
yecto porque lo estaba viviendo y puede
generarse un feedback de ideas. 

PROYECTOS PARA CONTRACT Y HORECA
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El poder 
del color

La nueva forma de concebir el
diseño apuesta por estancias fle-
xibles, dinámicas, con elementos
que ayuden a reconfigurar el es-
pacio y donde el confort, la fun-
cionalidad y la estética sean el
eje principal. Para que esto sea
posible, son varios los elementos
que consiguen que el proyecto
de interiorismo salga adelante.
Junto al equipamiento, la distri-
bución o el tamaño, el color
aplicado marca las sensaciones
inmediatas al entrar en un lugar. 

COLORES NEUTROS
Los colores neutros, los univer-
sales blancos y negros, e incluso
marrones o grises, transmiten
calma, pero sobre todo elegan-
cia, sofisticación y sobriedad.
Son una apuesta segura que en-
caja en cualquier estancia y que,
en el caso del blanco, aporta
claridad y frescura actuando co-
mo telón de fondo de cualquier
otro elemento que lo complemen-
te. Pasa lo mismo cuando lo em-
pleamos en elementos que se re-
piten en un mismo espacio,
como sillas, mesas o taburetes,
en el que su uso es colectivo y
para diversas acciones. El negro,
por su parte, aporta carácter,
además de enfocar el espacio a
la concentración. Es ideal para
salas de reuniones o espacios
destinados a directivos.

TONOS TIERRA
Los tonos tierra, también conoci-
dos como naturales, son solo
una de las pistas de que la co-
nexión con el medio ambiente y
la naturaleza está más presente
que nunca. Beiges, marrones o
terracota ayudan a conectar con
nosotros mismos, a relajarnos y
a ofrecer la máxima sensación
de bienestar y confort. A nivel
decorativo, al igual que ocurre
con los neutros, son fácilmente
combinables con otros tonos más
llamativos, por lo que su presen-

cia resulta agradable en cual-
quier espacio. Suelen adaptarse
con facilidad a espacios de relax
en grupo o zonas colaborativas
más informales.

TONOS CÁLIDOS
Los tonos cálidos, que van desde
el rojo al amarillo, provocan un
efecto estimulante y sensaciones
intensas, favoreciendo el optimis-
mo y las buenas vibraciones. Es-
tos colores hacen que las estan-

cias sean más activas y dinámi-
cas. Además, marcan personalidad
y un valor diferencial al espacio.
Áreas de formación y zonas donde
crear son ideales para este tipo
de colores. Sus tonos más oscuros
son idóneos para estancias gran-
des y luminosas debido a su sen-
sación de recogimiento.

COLORES FRÍOS
Entre los colores fríos, destaca
el azul y sus variaciones. Trans-

miten relajación y reposo, y son
perfectos para ampliar espacios
pequeños, especialmente en sus
tonos más claros, ofreciendo el
efecto contrario a los tonos cáli-
dos. Además, se asocian con la
limpieza y la pureza que, combi-
nados con colores cálidos como
el rojo o el amarillo, aportan
personalidad y un espíritu vivo
al espacio.

Fuente: Actiu
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1. Cidon Interior 
Design & Contract
La cadena Hospes Hoteles ha selecciona-
do a Cidon Interior Design & Contract
para realizar el proyecto de reforma e in-
teriorismo del hotel Las Casas del Rey de
Baeza, de mano del diseñador Erico Na-
vazo, con el objetivo de rehabilitar las 41
estancias, recepción y restaurante. Tam-
bién ha llevado a cabo todos los trabajos
de desescombro y obra en el edificio, a la
vez que la fabricación del mobiliario para
su posterior instalación. El proyecto ha
integrado la arquitectura y diseño anda-
luces en el entorno del hotel, ya que el
edificio era una antigua corrala de veci-
nos del siglo XVIII, de tres alturas y orga-
nizada en torno a dos patios centrales. 

2. Håg Design 
En la imagen se observa un proyecto rea-
lizado por Håg Design para una cafetería
en Alcobendas. Decorado con un estilo
lounge y self service, presenta paredes y te-
cho de color blanco, al igual que la ma-
dera del revestimiento, para dar sensa-
ción de amplitud. De esta manera, se res-
petan los colores corporativos del logo y
la marca (gris y color mostaza). El local
ha sido decorado con mobiliario “tipo
hogar” para dar una sensación cercana. 

3. 4Cadires
4Cadires firma el nuevo restaurante Piz-
zería La Delizzia de Sant Quirze del Va-
llès (Barcelona), que transporta a la re-
gión de la Provenza italiana. Su estética
se inspira en materiales orgánicos y te-

1 2

4

3

rrosos típicamente mediterráneos, como el
barro y las fibras naturales. La gama cro-
mática, el mobiliario y elementos decorati-
vos crean un ambiente relajado y acogedor.
Las mesas de madera maciza con acabado
envejecido, y las sillas de madera y ratán
brindan un toque de encanto desenfadado.
La iluminación tiene un papel destacado:
las lámparas de materiales orgánicos emi-
ten una luz cálida y suave, creando som-
bras que transmiten una atmósfera román-
tica y acogedora. Los apliques de pared es-
tratégicamente ubicados resaltan los
detalles arquitectónicos y añaden un toque
de intimidad.

4. Patrick Genard & Asociados
Patrick Genard & Asociados ha aportado al
Club Med Magna Marbella una imagen
contemporánea al hotel construido el
1972, demoliéndolo parcialmente y refor-
mando completamente el viejo edificio. El
objetivo era que, en vez de cerrarse al par-
que, debía parecer surgir de él, mimetizán-
dose, igual que las terrazas ajardinadas de
los restaurantes y bares que abren hacia el
mar con vistas espectaculares. También se
han cubierto sus fachadas con una ligera
arborescencia blanca que las integra en el
parque. Los pesados antepechos de obra de
los balcones de las habitaciones han sido
sustituidos por barandillas de vidrio con
serigrafía, imitando el follaje de los árboles.
Al pie de la torre, se ha creado, como si
fuese una playa, una piscina de cuarzo co-
lor arena con suave pendiente hacia una
cascada tipo infinity pool desbordando sobre
el Mediterráneo. 
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5. Carmela Martí
Carmela Martí ha sido la encargada de vestir
el prestigioso Hotel Le Palais Gallain situado
en un histórico edifico de Burdeos. Gracias a
su servicio de coaching textil, con el que da
apoyo a interioristas y arquitectos para plas-
mar la esencia del proyecto en los textiles, los
tejidos de este establecimiento proyectan un
ambiente elegante en el que se combina un
estilo clásico con muebles contemporáneos.
Tejidos ricos en texturas con mucho cuerpo
entonados en las gamas de colores de la habi-
tación para aportar de una forma sencilla la
sofisticación que este lujoso hotel de cinco es-
trellas merece.

6. Clavel Arquitectos
“El mar del color del vino”, la expresión con
la que Homero se refiere al Mediterráneo en
La Ilíada y La Odisea, es el punto de partida
para el diseño de Mar Rojo, dedicado a la gas-
tronomía y el espectáculo, ubicado en la plan-
ta baja del centro de ocio Odiseo (Murcia).
Concebido como un espacio unitario, el papel

principal es repre-
sentado por un te-
cho ondulado de lí-
neas sinuosas y as-
pecto mórbido (para
cuya construcción se
ha recurrido a técnicas y tecnología propios de
la construcción de cascos de embarcaciones
marítimas), que dibuja y configura el local, y lo
tiñe de un profundo e intenso color rojo. Todo
el perímetro se reviste de una cortina ondulada
de terciopelo rojo, la cual se recorta en el fon-
do del local para enmarcar un pequeño pó-
dium que hace las veces de escenario para al-
bergar actuaciones.

7. Carlos Martínez Interiors 
Banquet Barcelona recupera las sensaciones de
un local de estilo años 50. El reto de Carlos
Martínez Interiors fue fusionar dos conceptos
que pueden parecer contrapuestos: el refina-
miento de un bistró francés con el ambiente de
una cocina barcelonesa. El Raval, el barrio
donde se ubica el establecimiento, es diverso y

fiel a su esencia, igual
que este proyecto de
interiorismo. Al acce-
der a él, recibe al clien-
te una luminosa mar-
quesina de cristal cate-
dral a tres tonos que se
extiende a lo largo de
la larga barra de már-
mol blanco país, en la
que el protagonista es
el producto expuesto.
En la distribución del
espacio conviven dis-
tintos ambientes: ba-
rra, sala y cocina a la
vista. Banquet Barcelo-
na presenta una deco-
ración sofisticada y ele-
gante.  

8. Estudio Pilar Líbano
Rabbit’s Bar es un nuevo local de tapas y pla-
tos ubicado en la zona alta de Barcelona. Sus
dueños buscaban un concepto de bar-restau-
rante más casual que su otro local, el Café
del Turó Parc, todo un clásico en la ciudad
condal. El Estudio Pilar Líbano recibió el en-
cargo y el reto de convertir el local preexis-
tente, oscuro y de techos bajos, en un espa-
cio dinámico, luminoso y atractivo desde la
calle. Para ello, se optó por diseñar una barra
central que conecta con una cocina abierta.
Se creó una nueva fachada, totalmente acris-
talada y con visual al exterior. El resultado es
un establecimiento muy abierto, con un nú-
cleo central que dinamiza la actividad del
propio bar-restaurante y que puede obser-
varse totalmente desde la calle.

5
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10. Vical 
El emblemático restaurante Contrapunto
Les Arts, un espacio ubicado en el Palau de
les Arts de La Ciutat de les Arts i les Cièn-
cies de Valencia, estrena mobiliario de Vical.
Con un nuevo diseño de interior concebido
por el estudio de Susana Lozano, Contra-
punto Les Arts es una oda al Mediterráneo.
Las olas, el mar y la tradición cobran prota-
gonismo con la enorme ola de listones que
rodea la terraza y la quilla de varata (mate-
rial utilizado antiguamente para fabricar el
interior de las fallas), obra del artista fallero
Manolo García, que encuentran su mejor

complemento con el mobiliario de Vical,
cuyo sello de identidad es la naturalidad de
sus matices. Para ello se ha escogido la silla
Cieza, en madera negra y mimbre, y la mesa
Plissé, elaborada en colaboración con Estu-
di(H)ac. 

11. Trenchs Studio
Grupo Telefèric ha confiado en Trenchs Stu-
dio para el diseño de su nuevo restaurante,
Telefèric Brentwood, en Los Ángeles (Cali-
fornia). Para ello, el estudio barcelonés ha
desarrollado un espacio con una estética
muy acogedora y mediterránea, para lo que
ha jugado con materiales tradicionales usa-
dos en el Mediterráneo, como pavimentos,
cerámicos, estucos de cal, baldosas, cestería,
mimbre y madera de roble, principalmente.

12. Requena y Plaza
Requena y Plaza ha sido el encargado de
acometer el proyecto integral de restaura-
ción e interiorismo del Boutique Hotel Luna
Granada Centro en pleno corazón de la ca-
pital. El nuevo establecimiento cuenta con
una calificación de cuatro estrellas y 34 ha-
bitaciones de diferentes tipologías. Se han
desarrollado espacios funcionales, acogedo-
res y luminosos, combinando tonos neu-
tros, linos, madera y forja. Uno de los ele-
mentos a destacar, tal y como dicta la tradi-
ción arquitectónica del lugar, es el patio.
Este se transforma en el corazón del edifi-
cio, donde se arriesga, jugando con el mobi-
liario e iluminaciones muy diversas y poli-
valentes, para generar ese ambiente de relax
donde querer descansar o tomar un aperiti-
vo después de un día por la ciudad.

9. Sandra Tarruella Interioristas
Sandra Tarruella Interioristas ha diseñado el
nuevo restaurante Brutus ubicado en uno de
los barrios más emblemáticos de Palma, El
Terreno. Hasta los 80 era el más glamuroso
de Palma, pero durante las últimas décadas
sufrió cierta decadencia. La familia Fluxà,
propietaria de la marca de zapatos Camper,
adquirió una serie de edificios y solares en la
plaza Gomila del barrio, y pidió a los arqui-
tectos Gras y MVRDV que desarrollaran un
proyecto de revitalización en el que hay siete
edificios con un cromatismo e identidad
propia. Brutus es un restaurante italiano si-
tuado en el edificio de
color blanco. El local
cuenta con la terraza
central del edificio y
con la planta baja de
uno de los bloques.
Su nombre hace refe-
rencia al brutalismo,
movimiento arquitec-
tónico de los 50 basa-
do en el uso del hor-
migón, las estructuras
vistas, las texturas ás-
peras y los tonos gri-
ses, características que
han servido como
punto de partida en
su diseño.

©SALVA LÓPEZ

9 10

11 12

12escaparate.qxd:escaparate tendencias  3/7/23  11:26  Página 14



TENDENCIAS Proyectos contract y horeca

Eh 15

13. Peter Pichler Architecture 
El Hotel Milla Montis, creado por Peter Pich-
ler Architecture, está situado en la región ita-
liana de Tirol del Sur. Su ubicación se carac-
teriza por su paisaje único e impresionantes
vistas panorámicas de los Dolomitas. La es-
tructura del hotel se fragmenta en cuatro vo-
lúmenes desplazados para romper la escala de
toda la estructura y, a la vez, respetar la de los

edificios circundantes. La composición se basa
en la arquitectura de la región y en el clásico
granero de madera reinterpretado. La forma
curva de la fachada se inspira en la horca utili-
zada por los agricultores locales. Los interiores
son sencillos y funcionales, con un estilo alpi-
no atemporal. La madera es la principal prota-
gonista, creando contraste con la madera en-
negrecida exterior y la clara interior.

14. Autentico
Architectural 
Lighting Design
El antiguo Hotel Pullman
Skipper, ahora Sofitel Barcelo-
na Skipper, renueva su ima-
gen de forma espectacular.
Un proyecto sofisticado y de
carácter urbano concebido
por el despacho de arquitec-
tura Factoría UDA, que cap-
tura de forma brillante la
esencia y marca de la capital

catalana. Gisela Steiger, fundadora de Au-
tentico Architectural Lighting Design, ha di-
señado durante su etapa en el desaparecido
estudio Fantástico la nueva atmósfera lumí-
nica, una minuciosa y creativa propuesta
que eleva la experiencia de los huéspedes a
niveles de confort sin precedentes.13

14
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15. Verum Hotel Development
Con el interiorista Jordi Cuenca al frente, Ve-
rum Hotel Development se ha encargado del
interiorismo del hotel Via Sants Barcelona
Tapestry Collection by Hilton. Para su dise-
ño, el estudio ha tenido en cuenta su ubica-
ción, cercana a la Estación de Sants de Bar-
celona. El interiorismo, plagado de detalles
relacionados con el mundo del ferrocarril,
desprende ese ambiente revival de los años
60. La reforma partió de un edificio que, tras
reformarse como apartamentos, cambió a
uso hotelero con la pandemia. El hotel, tipo
boutique, cuenta con 50 habitaciones, sala de
estar y zona de coworking en el hall, salones
de reuniones, bar, zona de desayuno, etc.
Todo diseñado buscando un equilibrio entre
identidad internacional y cultura local.

16. Estudio Manuel Espejo
A lo largo de los últimos 50 años, el centro
de Madrid ha experimentado cambios es-
tructurales de gran calado, adaptándose y
modernizándose a las exigencias del turismo
internacional. En el número 15 de la calle

Arenal hay un edificio que se ha transforma-
do de la mano de la ciudad. El Hotel Fran-
cisco I, de cuatro estrellas, cuenta con seis
plantas y 90 habitaciones confortables. En
su reciente remodelación, el decorador Ma-
nuel Espejo ha logrado aunar el requeri-
miento de los dueños del establecimiento y
las dificultades de los ambientes, convirtien-
do las habitaciones en estancias de verdade-
ro disfrute. Ha logrado equilibrar los espa-
cios con estilo y multifuncionalidad pudien-
do transformar salas de estar en dormitorios
con camas que se disimulan en las paredes
sin perder de vista la confortabilidad de los
huéspedes. 

17. Borrós Interiorisme
El nuevo diseño del hall del Hotel Món,
obra de Borrós Interiorisme, se abre a la
naturaleza que lo rodea. Ubicado en el
complejo Món Sant Benet, en Sant Fruitós
de Bages (Barcelona), este cuatro estrellas
superior desprende la esencia natural de su
entorno, con una fuerte influencia del mo-
nasterio medieval de Sant Benet. El interio-

rismo del hall parte del fuerte vínculo que co-
necta exterior e interior, de tal modo que, gra-
cias a sus enormes cristaleras, sus espacios de
confort se prolongan desde el interior hasta las
terrazas. Todo armoniza con su entorno natu-
ral: los revestimientos de madera listonada de
roble natural se combinan con los tejidos efec-
to lino y lana del mobiliario, alfombras de fi-
bras recicladas, fibras naturales, cerámica arte-
sanal…

18. Denys & von Arend
El estudio Denys & von Arend ha realizado la
remodelación integral del Hotel Boutique Ak-
quaaa (antiguo Hotel Kursaal), de Calafell (Ta-
rragona). La intervención ha supuesto la reno-
vación de sus 40 habitaciones y zonas comu-
nes. Para la reforma, se ha mantenido la
estructura original del edificio. Gracias a una
nueva distribución, se ha conseguido aprove-
char el espacio en las habitaciones más peque-
ñas, mediante el diseño de baños semiabiertos.
Además, se ha incrementado el atractivo de to-
dos los espacios potenciando la vista al mar y
optimizando la entrada de luz natural.

TENDENCIAS Proyectos contract y horeca
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19. Felip Polar Estudio
El nuevo interiorismo del restaurante del Club
Náutico Puerto de Pollença (Mallorca) ha sido
realizado por Felip Polar Estudio. De la pro-
puesta, con un estilo muy mediterráneo y ele-
gante, destaca su luminosidad gracias a las pa-
redes de cristal, con vistas al Puerto de Pollen-
ça, así como el suelo de lamas de madera
natural y el espectacular techo cerámico que,
en blanco y azul, emula las olas del mar. El
proyecto ha consistido en la configuración de
un pabellón acristalado, soportado por pilares
de sección reducida y prácticamente sin mu-
ros, que consiguen una gran sensación de li-
gereza. Ello ayuda a integrar el espacio exte-
rior en el interior del restaurante, de tal modo
que las vistas de la costa norte de Mallorca se
convierten en el polo de atracción del diseño.

20. Isern & Associats
Isern & Associats plantea el Atzavara Hotel &
Spa como un diálogo entre un edificio de di-
mensiones colosales, con más de 200 m de fa-
chada, y 45.000 m2 construidos, los usos y
programas que se establecen en cada área, y la
experiencia del visitante. La arquitectura no

intenta es-
conder la en-
vergadura del
edificio y ha-
bla el lengua-
je de la arqui-
tectura moderna de veraneo, que tan bien de-
fine el Mediterráneo. El blanco, el hormigón,
las celosías y las lamas organizan siete bloques
que configuran un mundo en sí mismo, don-
de se facilita el paso de la luz, el aire y las vi-
suales en las separaciones entre estos. El hotel,
de nueva construcción, ofrece 465 habitacio-
nes, 20 salas para MICE, siete piscinas, tres
restaurantes, dos bares, 10.000 m2 de jardi-
nes, un spa, un aparcamiento exterior, áreas
para niños, etc.

21. Lagranja Design
El estudio Lagranja Design ha diseñado el
nuevo restaurante Hincha by Nandu Jubany
en la primera planta destinada a Food & Be-
verage del Hotel Mim Andorra. Se trata del
primer cinco estrellas del grupo Mim Hotels,
propiedad de Leo Messi y gestionado por Ma-
jestic Hotel Group. Lagranja ha adoptado para

el interiorismo una mezcla
entre un estilo urbano y de
montaña, con toques ele-
gantes y también rústicos.
Uno de los retos ha sido lo-
grar que en un espacio
comprimido cohabiten,
además de Hincha, la zona
de cafetería y el lounge. Algo
que se ha resuelto con el
propio mobiliario, zonifi-
cando las tres áreas conti-
guas, de tal forma que se
han podido delimitar los es-
pacios sin cerrarlos, poten-
ciando así la sensación de
amplitud.

22. Cierto Estudio 
La transformación completa
del carácter del hotel, gene-

rando espacios únicos y potenciando su acti-
vidad, pero sin tocar la distribución original
del edificio, es el reto al que Cierto Estudio se
ha enfrentado a la hora de diseñar Mothern
byPilow, un hotel de 64 habitaciones ubicado
en el centro de Barcelona. Su fachada moder-
nista del siglo XIX integra al hotel en el contex-
to del Eixample, mientras que su interior ha
seguido transformándose a través del tiempo.
El proceso de diseño ha sido una búsqueda
constante de luz, generar diferentes ambientes
gracias a la aplicación monocromática del co-
lor y habilitar nuevos usos en los espacios,
como rincones de trabajo esporádicos o zonas
inesperadas. Uno de los elementos que desta-
ca en el proyecto son los pavimentos de Ger-
flor Iberia, que ha instalado sus soluciones de
linóleo, de producción sostenible, en las zonas
comunes del hotel: comedor, coworking, salón
y lounge.

19 20
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23. Tattoo Contract
Tattoo Contract se ha encargado de la parte
constructiva del nuevo local de Enrique Tomás
Jamonerías del Centro Comercial La Farga, en
L’Hospitalet de Llobregat. La compañía ha im-
pulsado la ejecución del proyecto con su alta
capacidad integradora y ha formado un equi-
po multidisciplinar experto con otros partners
industriales. Entre otros, Tattoo ha trabajado
codo con codo con la constructora Desarrolla,
encargada de aportar las soluciones constructi-
vas. Juntos han realizado la obra civil de este
espacio, altamente funcional, acogedor y ver-
sátil, cuya estética mantiene la esencia de la
marca de jamonerías. Dividido en cuatro zo-
nas, el local cuenta con área comercial, terraza,
cocina y almacén, priorizándose los espacios
abiertos y los techos altos.

24. Ilmiodesign
Ilmiodesign firma el interiorismo de Canfranc
Estación, a Royal Hideaway Hotel, para el
cual se ha respetado e integrado el carácter

monumental de la antigua estación, protegida
como bien de interés cultural. Su diseño está
inspirado en la estética de la antiguas estacio-
nes del siglo XX y de sus lujosos trenes de lar-
go recorrido, con sus particulares vagones y
elementos representativos, pero aportando un
guiño contemporáneo. Se han creado espa-
cios cálidos y elegantes que se fusionan con
sutiles elementos art déco para crear ambien-
tes nostálgicos. En ellos resaltan materiales
nobles como la madera y el latón, tejidos ri-
cos como el terciopelo y una gama cromática
inspirada en los años veinte en tonos beiges,
verdes y petróleos. 

25. DyD Interiorismo
El concepto de diseño del Hotel Vía Augusta
de Barcelona, creado por DyD Interiorismo-
Chelo Alcañiz, se basa en el respeto por el
propio edificio. Al abordar el proyecto, se es-
tudió la historia del edificio y se propuso a la
propiedad y dirección del hotel poder trabajar
y desarrollar el concepto a partir de la propia

historia del edificio y de la gente del barrio de
la época en la que se construyó. A partir de
ahí se desarrolló todo, buscando transmitir a
través de los espacios, del color, de las textu-
ras y del ambiente la época de la Barcelona de
mediados de siglo XX. Se potenció la singula-
ridad del propio espacio recuperando su na-
turaleza y características iniciales.

26. 4Retail
4Retail ha construido el nuevo restaurante
italiano Baldoria de Madrid, el primero en so-
litario del chef Ciro Cristiano. Con interioris-
mo a cargo del estudio de Alejandra Pombo,
4Retail ha llevado a cabo los trabajos de obra
civil, instalaciones, cocinas y acabados. El
nuevo restaurante Baldoria se caracteriza por
un diseño interior alegre y mediterráneo, lle-
no del color de la costa amalfitana. La profu-
sión de detalles de su interiorismo, con tapi-
zados, azulejos, papeles pintados, lámparas,
bancos, platos de cerámica y otros objetos de-
corativos, lo hacen muy acogedor. 

© ANTONIO BOUZAS BARCALA
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27.  Studio S.B.
Buza Gelato Gallery, en Tel Aviv (Israel), es
una idea de los arquitectos Simon Barazin y
Jonathan Canetti (Studio S.B.), que han que-
rido crear una especie de heladería boutique.
El uso del material cerámico de Casalgrande
Padana para todas las superficies del edificio
conforma una envolvente y precisa envoltura
arquitectónica, en la que un verde suave y liso
se combina con la elección del mismo mate-
rial para todos los revestimientos para crear
una sensación de tranquilidad. El material ce-
rámico va más allá de la dimensión estructu-
ral y decorativa, asumiendo un papel tridi-
mensional que se convierte en elemento ar-
quitectónico fundacional.

28. ASAH
El diseño de Zel Mallorca, marca del tenis-
ta Rafael Nadal y Meliá, deja traslucir el
gusto por los espacios abiertos, conceptua-
lizando estancias con colores, texturas y
formas que remiten a la naturaleza, gene-
rando una sensación de paz, bienestar y re-
lajación en los huéspedes. En los interiores
destaca la armónica mezcla de influencias,

con guiños y referencias a otros puntos cla-
ve de la cultura mediterránea como Italia y
Grecia, así como estampados y acabados
de esencia mallorquina y tonos de la tierra
y del mar. El proyecto de reforma e interio-
rismo ha sido creado por el estudio ASAH
de los arquitectos Álvaro y Adriana Sans.

29. Alfaro-Manrique Atelier
Un edificio de alojamientos flexibles y
temporales con 847 apartamentos y estu-
dios, así como grandes zonas comunes,
ubicado en Rivas (Madrid) es el primer
proyecto Be Casa en España, cuyo concep-
to triunfa desde hace años en Estados Uni-
dos, Londres o Ámsterdam. La promotora
Greystar ha importado esta nueva fórmula
a nuestro país, adaptándola, de la mano de
Alfaro-Manrique Atelier, a nuestras tradi-
ciones y cultura. El objetivo ha sido pro-
yectar un diseño sostenible, con espacios
enfocados al bienestar. Zonas recreadas a
través de un filtro contemporáneo donde
acabados y texturas adquieren un papel
protagonista, como son los pavimentos y
revestimientos de Gerflor.

30. David Rockwell Group
La decoración del nuevo Seda Club Hotel
de Granada lleva la firma del estudio neo-
yorkino David Rockwell Group, que trans-
mite en este proyecto la sensación de exclu-
sividad de un club social británico a través
de maderas y metales nobles, mármoles y
ricas alfombras, sedas, terciopelos y tapices.
El hotel, perteneciente a la marca Hidden
Away Hotels, ocupa un inmueble emblemá-
tico del centro granadino, el edificio de Los
Guerrilleros, que ha sido restaurado respe-
tando su icónica fachada rosa.

27 28
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Tattoo Contract, con su oficina técnica y
plataforma industrial, se convierte en el
complemento perfecto de Enrique To-
más. La colaboración entre ambas com-
pañías se produce en un momento clave
por su fuerte expansión este 2023.

TATTOO
CONTRACT
Expertos en la gestión
integral de proyectos
contract para retail

EN PORTADA
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C onseguir desarrollar nuevos espa-
cios comerciales centrados en una
marca, pero pensando también en
una experiencia atractiva durante

el recorrido del cliente, es una de las claves
para lograr que una tienda física no solo suba
las ventas, sino que también creará vínculos de
calidad con la clientela, aumentará su recu-
rrencia, y será prescriptora del establecimiento
y de la marca.
Para alcanzarlo, es necesario que todo el espa-
cio guarde una coherencia completa en cuanto
a su aspecto, iluminación, nuevos materiales,
coherencia de sensaciones, así como de lo que
quiera comunicar. Lograr esta meta depende
siempre de una correcta gestión integral del
proyecto contract.
Enrique Tomás, compañía especializada en ja-
món ibérico que cerró 2022 con cerca de 120
tiendas en todo el mundo, ha puesto a Tattoo
Contract al frente de sus obras para afianzar su
fuerte expansión, como los nuevos puntos de
venta ubicados en los aeropuertos de Madrid,
Alicante, Valencia, Barcelona, Sevilla, Ibiza, Las
Palmas, Palma, en la estación de AVE de Sants
en Barcelona, así como nuevos proyectos gour-
met dentro de cadenas de hoteles como el Inn-
side Meliá Barcelona Apolo.
Tattoo Contract es experto en la gestión inte-
gral de proyectos contract para retail. Con esta
nueva etapa conjunta, Tattoo Contract, con su
oficina técnica y plataforma industrial, se con-
vierte en el complemento perfecto de Enrique
Tomas, lo que significa que gestionará de forma

integral la creación y mantenimiento de sus
nuevos locales. Para ello ha puesto hasta el mo-
mento a 37 profesionales al cuidado diario de
sus nuevas instalaciones, asegurando un tiem-
po de actuación mínimo en Madrid, Ibiza, Se-
villa, Las Palmas o Barcelona, entre otras ciuda-
des españolas.

Convertir ideas en realidades
La empresa española Tattoo Contract lleva más
de 12 años desarrollando proyectos en tres de
los cinco continentes, convirtiendo ideas en re-
alidades, ofreciendo a sus clientes un servicio
100% custom made, y una amplia experiencia
como gestores de consultoría, conceptualiza-
ción, diseño y fabricación especializados.
Desde el respeto a la tradición, pero apostando
por la innovación para que todos los locales de
Enrique Tomás destaquen por su experiencia
de compra exclusiva, la firma con sede en A
Coruña trabaja con los mejores partners indus-
triales para cada ocasión, con el objetivo de
brindar los resultados excelentes en términos
de calidad, diseño y sostenibilidad.
“Los nuevos espacios foodies de Enrique To-
mas necesitan el máximo cuidado en los de-
talles. Nosotros en cada obra trabajamos para
que el concepto inicial se convierta en reali-
dad, disminuyendo la inversión de nuestros
clientes, reduciendo los plazos de inaugura-
ción o mejorando la relación contractual con
la propiedad. Como expertos en la gestión
integral de proyectos contract para retail, nos
ocupamos de todo, absolutamente de todo”,

asegura Pablo García Bodaño, fundador y
CEO de Tattoo Contract. 
“Para cada uno de los establecimientos donde
actuamos, desarrollamos un plan de actuación
integral, en el que se incluyen iluminación, ar-
quitectura e innovación en soluciones de mate-
riales. Esto nos permite asegurar una experien-
cia de compra única para los clientes y tranqui-
lidad en la expansión nacional o internacional
para las marcas”, añade García Bodaño.
Esta colaboración entre Tattoo Contract y Enri-
que Tomás no es casualidad. Se produce en un
momento clave para la marca tras cerrar 2022
con una facturación de 84 millones de euros y
lanzar este 2023 nuevos espacios foodies en Ma-
llorca, Valencia, Tenerife, Las Palmas de Gran
Canaria y Sevilla, donde además inaugurará un
foodmarket de 1200 metros cuadrados.
Tattoo Contract se posiciona como la empresa
de interiorismo de referencia de Enrique Tomás
y actúa de forma directa sobre su Plan Estraté-
gico. El objetivo es facilitar su expansión tanto
en España como en algunos de los principales
países del mundo como Japón, donde se van a
inaugurar cinco establecimientos para ponerle
nombre al jamón ibérico.�

Tattoo Contract
Nueva Fase Polígono Alvedro-Nave G5 y G7.
15189 A Coruña.
Tel.981 902 320. E-mailinfo@tattoocontract.com
https://tattoocontract.com/
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PROYECTO
a fondo

Tributo al movimiento Ye-Yé

HARD ROCK HOTEL MARBELLA
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El estudio de interiorismo Cuarto Interior se ha inspirado en el movimiento Ye-Yé que triunfó en los se-
senta para hacer brillar al nuevo establecimiento rockero de Marbella. Fotos: Javier de Paz García
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T
ras ejecutar una primera fase de refor-
ma, que supuso la apertura el pasado
verano del Hard Rock Hotel Marbella,
Cuarto Interior ha culminado recien-
temente también la segunda y última
fase de remodelación del nuevo esta-

blecimiento hotelero, propiedad de Stoneweg Hospi-
tality y gestionado por Palladium Hotel Group.
Cuarto Interior, capitaneado por Germán Álvarez y
Jose Manuel Fernández, se ha encargado de la re-
forma de las 383 habitaciones y suites (entre ellas,
una Suite Rock Star de 140 metros cuadrados), pa-
sillos, así como del impresionante rooftop, bar y
piscina del nuevo Hard Rock Hotel Marbella. Si-
tuado cerca de la renombrada Playa del Duque, el
hotel ofrece una atmósfera vibrante para adultos,
al ritmo de la música, que no dejará indiferente a
sus huéspedes.
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A ritmo sesentero
Siguiendo con la atmósfera desenfadada y musical de to-
dos los establecimientos Hard Rock Hotels, Cuarto Inte-
rior ha propuesto para el proyecto de interiorismo de
Marbella rendir un tributo al movimiento Ye-yé. En Espa-
ña, este movimiento triunfó entre la juventud de los años
60, que buscaba romper con las normas impuestas, dar

rienda suelta a la imaginación y vivir la vida a todo color.
Con un innovador diseño interior, realizado totalmente a
medida, Cuarto Interior sumerge al huésped del hotel en
la plenitud vibrante de esa época. A través de la decora-
ción, el hotel logra aflorar esa actitud de rebeldía y libe-
ración en los espacios del Hard Rock Hotel Marbella,
donde la música y la diversión son los protagonistas.
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Rooftop, que el ritmo no pare
La azotea del Hard Rock Hotel Marbella promete largas
horas de diversión alrededor de su magnífica piscina con
un patrón singular, al ritmo de la música. Cuarto Interior
ha diseñado distintos microambientes para que cada
huésped encuentre la experiencia al exterior que busca.
Las zonas de relax e intimidad se contraponen a con un
bar al más puro estilo de los sesenta y un escenario a la
altura de cualquier artista.

Habitaciones de estética libre
En la intimidad de las habitaciones, la estética libre,
que huye de convencionalismos, se palpa en cada de-
talle decorativo. Las líneas verticales se combinan con
las curvas, las tonalidades azules, naranja y rojo se
avivan con toques dorados.             
La zona Maxibar en la habitación nos traslada a la
década de los sesenta. El revestimiento, un papel
customizado vinílico en tonalidades apagadas con
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reflejos dorados, hace resaltar más los toques de co-
lor de las piezas de mobiliario, tapizado con las telas
de terciopelo. El minibar es un elemento clave del
espacio de relax, forrado enteramente en cobre cepi-
llado.
En el baño, la vanidad encuentra su sitio. Aquí las
formas orgánicas de los espejos se iluminan con led y
se enmarcan en dorado. En la zona de aguas destaca
un revestimiento contrastante en tonos azulados, ge-

nerando un dinamismo envolvente para una ducha
placentera.
El estudio de interiorismo Cuarto Interior ha ideado el
nuevo Hotel Hard Rock Marbella para ofrecer al hués-
ped toda una experiencia con el estilo propio de la
marca, con su carácter único y musical. 
Por su innovador diseño interior, el proyecto está no-
minado a los Restaurant & Bar Design Awards y a los
International Hotel & Property Awards 2023.�
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FICHA TÉCNICA

Interiorismo: Cuarto Interior
Mobiliario: Sancal, Talasur, Isimar y
Vondom
Iluminación decorativa y técnica:
Grantlamp, Jung, Aromas del Campo y
Marset
Paredes y techos: Vives, Arte Interna-
tional, The Mosaic Factory, Exterpark,
Tarimatec, Onix Mosaico y Rosa Gres 
Otros acabados de revestimiento: Hu-
guet, Tau Cerámica, Elite Design, Mo-
saic Factory y Arte International
Textiles: Alonso Mercader, Delius y La-
madrid
Baños: Geberit, Duravit, Kaldewei, Hans-
grohe, Tres y Duscholux
Minibares: Arregui
Otros: JNF y Onity 

HARD ROCK HOTEL MARBELLA
Urbanización Nueva Andalucía, s/n. 29660 Marbella (Málaga). www.hardrockhotels.com/marbella/es/
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S
egún el estudio Expectativas y
comportamiento de los viajeros
europeos en materia de sosteni-
bilidad realizado por Master-
card, y en el que Turespaña ha
colaborado, España está con-
siderada como uno de los me-

jores destinos turísticos para los viajeros sensi-
bles con la sostenibilidad. Así lo testifican el
38% de los viajeros que se considera muy sos-
tenible o sostenible, y que son los que mejor
posicionan a España como destino sostenible.
Además, el 53% de los usuarios cree estar bas-

tante implicado con la sostenibilidad y un 27%
declara que prioriza la sostenibilidad cuando
viaja, aunque solo el 16% tiene un comporta-
miento sostenible en el viaje. Entre los aspec-
tos socio-económicos, los viajeros destacan el
poder realizar las compras en comercios loca-
les (56%); la pernoctación en alojamientos que
beneficien a la población local (49%), y que las
empresas implicadas durante el viaje sean jus-
tas con sus trabajadores (44%). Y entre los fac-
tores medioambientales, están la utilización de
energías renovables por los alojamientos
(57%); el ahorro energético y de agua (49%), y

el ir a comercios y restaurantes que sean respe-
tuosos con el medio ambiente (48%). El turista
muy sostenible realiza viajes más caros (un
33%) y largos (el 71% superior a una semana)
que la media, por lo que podría justificar la in-
versión de los destinos en sostenibilidad. De
los viajeros encuestados, el 69% aceptaría pa-
gar un sobreprecio del 5% por unas vacaciones
sostenibles y hasta un 72% de los perfiles más
concienciados aceptaría sobreprecios de hasta
el 10%.
El sector hotelero es uno de los más concien-
ciados en apostar por la economía circular. Por

ECONOMÍA CIRCULAR

Hoteles
sostenibles
y rentables

La estrategia para
aplicar la circulari-
dad en el ámbito ho-
telero se basa en tres
pilares estratégicos:
la gestión de los re-
cursos disponibles,
que engloba los ám-
bitos de inversión, in-
novación y gobernan-
za; la modernización
de los procesos inter-
nos, que se refiere al
consumo de materia-
les y recursos, y la
implicación de los
principales stakehol-
ders o grupos de in-
terés (trabajadores,
proveedores y clien-
tes). Por Isabel Fernández FREEPIK
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ejemplo, los gastos energéticos representan un
porcentaje significativo de los costes totales de
operación, oscilando entre el 14% y el 15%.
En situaciones en las que el consumo energéti-
co es excesivo, este porcentaje puede incre-
mentarse de manera significativa, llegando a
representar hasta el 25% de los costes totales.
En consecuencia, los gastos en energía se posi-
cionan como el segundo mayor gasto por de-
trás de los del coste de personal. Según datos
de la Organización Mundial del Turismo
(OMT), los hoteles emiten entre el 2% y el 5%
del total de CO2 del sector turístico, siendo el
consumo energético uno de los mayores gastos
que tienen estos establecimientos, representan-
do entre el 14% y el 15% de sus gastos de ex-
plotación.

Plataforma colaborativa
En este sentido, el Instituto Tecnológico Ho-
telero ha llevado a cabo un estudio dirigido
a evaluar la viabilidad de la creación de una
plataforma colaborativa de Business Intelli-
gence para la gestión integral de los hoteles
en el sector alojativo. Su objetivo principal
es identificar las necesidades del sector en

cuanto a consumo y eficiencia energética, y
desarrollar un cuadro de mando que permi-
ta a los establecimientos realizar estudios de
benchmark a través del análisis de datos. Este
proyecto busca dotar al sector alojativo de
datos reales, normalizados y homogeneiza-
dos en eficiencia energética para facilitar el
control de los gastos energéticos, potencian-
do su ahorro y competitividad en el destino.
Además, la plataforma posibilitaría a los es-
tablecimientos realizar un análisis de su efi-
ciencia en materia energética que les permita
fomentar la mejora continua en la industria,
a través de indicadores medibles, en línea
con la filosofía de la Norma UN –EN ISO
50001:2018. El sector demanda la creación
de una de plataforma colaborativa en efi-
ciencia energética para la gestión integral y
unificada, debido a que actualmente los ho-
teles disponen de inputs y datos a través de
diferentes herramientas, pero no están co-
nectados entre sí. En base a las respuestas
obtenidas en la fase de piloto y testeo, se ex-
trae que los hoteles independientes son los
que valoran más positivamente el uso de
esta plataforma para la gestión integral y la

toma de decisiones. Por su parte, las cade-
nas, aunque dispongan de sistemas simila-
res, carecen de una plataforma que unifique
los tres bloques de información (revenue ma-
nagement, eficiencia energética y control de
gestión), conceptos que se interrelacionan
en la obtención de los indicadores principa-
les de forma sencilla y que permiten una óp-
tima gestión del establecimiento. De este es-
tudio se desprende que la colaboración pú-
blico-privada es esencial para facilitar la
obtención de datos, así como una adecuada
gestión de la energía y emisiones de carbono
asociadas.

Estrategia de negocio
Como comenta Mario Saltor, managing director
de Horeca Global Solutions, “el camino hacia
la sostenibilidad es largo. Para llegar a ser con-
siderado sostenible, un hotel debe poner en
marcha acciones dirigidas a incrementar la efi-
ciencia de sus procesos y relaciones, abarcan-
do acciones enfocadas a la protección me-
dioambiental, el bienestar social y a la buena
gobernanza. Es lo que se conoce como crite-
rios ESG y que van en línea con los Objetivos

MAGNA MARBELLA (B.E.G. HISPANIA)
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de Desarrollo Sostenible (ODS)
marcados por la Unión Euro-
pea. Si entramos en acciones
concretas, un negocio que quie-
ra cumplir estos criterios puede
optar por utilizar energía verde
procedente de fuentes renova-
bles; incorporar equipamientos
con la máxima eficiencia ener-
gética; o reducir el desperdicio
de comida, por ejemplo, apos-
tando por los abatidores térmi-
cos capaces de mantener y pro-
longar la vida útil de los alimen-
tos. También incluir sistemas de
aprovechamiento de agua que, además, ayu-
dan a reducir el uso de envases de usar y tirar.
Finalmente, es importante revisar los flujos de
trabajo internos o incorporar tecnologías inno-
vadoras que permitan mejorar los procesos ali-
neándolos con la sostenibilidad”. 
Por su parte,  Joan Vilaseca, responsable de
Sostenibilidad Corporativa y de Negocio de
Girbau, empresa especialista en lavandería
profesional, afirma que “la sostenibilidad no
tiene una meta, sino que es un camino y un
viaje permanente que acompaña en el desarro-
llo de cualquier actividad. Consecuentemente,
la primera premisa es tomar conciencia y colo-
car la sostenibilidad y la economía circular en
el centro de la estrategia de negocio por con-

vicción. A partir de aquí, hay múltiples certifi-
cados medioambientales, como pueden ser la
ISO 14001, 14067 y/o EMAS, que permiten ir
ejecutando acciones encaminadas hacia la sos-
tenibilidad, así como otros sellos y protocolos
que trascienden a los anteriores. Algunos
ejemplos son GHG Protocol, para el cálculo de
la huella de carbono, o BCorp, con un enfoque
más holístico permitiendo tener una trazabili-
dad del logro en el tiempo y poder llegar a
comparar entre empresas o unidades de estas.
Disponer de una hoja de ruta para la descarbo-
nización, el residuo 0, el impacto social y la
gobernanza con unos objetivos claros, un sis-
tema de monitoreo y trazabilidad del logro fia-
bles son innegociables para que tanto una em-

presa como un hotel sea considerado en la
senda de la sostenibilidad y la economía circu-
lar; evitando, o por lo menos dificultando, el
greenwashing”. Con esta palabra se distinguen
las prácticas aparentemente respetuosas con el
medio ambiente que en realidad son solo es-
trategias de marketing. 
Además, Juan Villar Gómez, arquitecto técni-
co del departamento Project Business de
Somfy España, añade que “un hotel, para
considerarse sostenible y siempre hablando
durante el proceso de explotación de la pro-
pia instalación, debería regirse por una cons-
tante de todo lo que allí se usa, donde tanto
los productos como los servicios sean ecodi-
señados, indicando que estos tengan un im-
pacto medioambiental reducido a lo largo de
todo su ciclo de vida, partiendo desde la ex-
tracción de materias primas, fabricación, en-
vío, uso, durabilidad y reciclaje máximo, in-
cluyendo su proceso de destrucción llegado
el final de su vida útil. Si un hotel tiene to-
dos sus proveedores certificados por organis-
mos externos como ecosostenibles puede
cumplir con los criterios de economía circu-
lar y difiere completamente del modus ope-

randi habitual de la mayo-
ría, que no promueve la
optimización de los mate-
riales y residuos alargando
su vida útil y minimizan-
do el coste ambiental de
los procesos”.

Acciones y soluciones
Se estima que hay cuatro
grandes palancas de la sos-
tenibilidad en hostelería: la
gestión eficiente de los resi-
duos, la eficiencia energéti-
ca, el consumo responsable
y el consumo del agua. Las
medidas que más aplican

los hosteleros para a un uso eficiente de la
energía son la instalación de luces led, sensores
de movilidad y temporizadores de las luces, y
regulación de la temperatura del aire acondi-
cionado.
Para Mª Carmen García-Siso Rodríguez, técni-
co especialista de Gestión Energética y Siste-
mas de Control de Eulen Mantenimiento, “las
principales soluciones para reducir la factura-
ción energética comienzan por un conoci-
miento del consumo energético y consumo de
agua de sus instalaciones, a través de un siste-
ma de monitorización energético y de agua. Se
puede gestionar y administrar aquello que se
conoce. Además, son importantes las inversio-
nes en sistemas eficientes de climatización, uti-
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lización de iluminación led, así como el control
del encendido y apagado de las instalaciones, y
el establecimiento de consignas de temperatura
adecuadas. La utilización de fuentes de energía
renovables, como la energía fotovoltaica, entre
otras, resulta de vital importancia ya que reper-
cute en que las emisiones por el consumo eléc-
trico de luz, climatización o refrigeración du-
rante el desarrollo de la actividad hotelera no
sean contaminantes, ya que no emiten gases
nocivos para el planeta. La disminución de los
residuos y la utilización de productos de lim-
pieza biodegradables permiten reducir la con-
taminación de las aguas. Asimismo, la instala-
ción de puntos de recarga de vehículos eléctri-
cos posibilita fomentar y apostar por una
movilidad sostenible”.
Por su parte, Maria Escoda, responsable de Ca-
nal Digital & Comunicación de Salvador Esco-
da, explica que “el hotelero tiene varias solu-
ciones y sistemas disponibles para reducir su
facturación energética en relación al sistema de
climatización. Por ejemplo, mejorar el aisla-
miento del edificio es fundamental para reducir
la pérdida o ganancia de calor. Esto implica
utilizar materiales de aislamiento de alta cali-
dad en paredes, techos y ventanas, y sellar ade-
cuadamente cualquier filtración de aire. Ade-
más, los sistemas de control y automatización

permiten gestionar y optimizar el uso de la cli-
matización de manera más eficiente. Estos sis-
temas pueden regular la temperatura, la venti-
lación y la iluminación en función de la ocupa-
ción de las habitaciones, las zonas comunes y
otras áreas del hotel. Además, utilizar sistemas
de gestión de energía ayuda a supervisar y con-
trolar el consumo de energía en tiempo real.
Estos sistemas hacen posible identificar inefi-
ciencias y tomar medidas correctivas, optimi-
zando el rendimiento energético del sistema de
climatización. Por otro lado, los sistemas de re-
cuperación de calor permiten aprovechar el ca-
lor residual de los equipos de climatización y
usarlo para calentar el agua o precalentar el aire
fresco. Esto reduce la necesidad de utilizar
energía adicional para calentar el agua o el aire
de ventilación. Asimismo, las bombas de calor
utilizan energía renovable para transferir calor
de un lugar a otro. Por ejemplo, una bomba de
calor puede extraer calor del aire exterior para
calentar el agua de una piscina o proporcionar
calefacción en el hotel. Optar por modelos de
alta eficiencia energética puede ayudar a redu-
cir significativamente el consumo de energía.
Cada hotel puede evaluar sus necesidades es-
pecíficas y considerar qué combinación de op-
ciones es más adecuada en su caso”.
Según Julio César Álvarez, responsable de Pro-

yectos de Ledvance, “para mejorar la producti-
vidad y bienestar de los empleados, hay que
contar con un sistema de iluminación eficiente
y con una larga vida útil. La tecnología led se
ha desmarcado como la gran aliada para lograr
estos objetivos al mismo tiempo que reduce el
consumo de energía y contribuye a un modelo
de negocio sostenible. Además de contar con
una solución completa de iluminación en base
a tecnología led, que ya supone un ahorro no-
table en comparación con las tecnologías tradi-
cionales, uno de los puntos importantes reside
en el uso de sistemas de gestión de gestión de
la iluminación. Estos pueden ser una gran ayu-
da a la hora de reducir costes en la factura de la
luz de estos establecimientos”. 
Sobre iluminación también habla Luis Claver,
country manager de B.E.G Hispania: “Su regula-
ción lleva implícito una serie de beneficios. En
cualquier habitación de hotel, gran parte de los
controles de iluminación son un simple inte-
rruptor de encendido/apagado, en lugar de un
atenuador, lo que hace que sus lámparas emi-
tan exactamente la misma cantidad de luz, ya
sea a la mitad del día o de la noche. De hecho,
los interruptores de luz son unos de los pocos
elementos electrónicos que solo tienen dos
configuraciones: encendido y apagado. Pero a
través de la atenuación, los usuarios pueden
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controlar la cantidad de luz que proporcionan
las lámparas y luminarias para adaptarse a tare-
as, estados de ánimo o situaciones específicas.
Esto no solo mejora la experiencia, sino que
también ahorra energía desperdiciada en el
proceso. El color de la luz no solo cuenta con
un impacto significativo en la estética de un es-
pacio, pues a su vez también favorece la como-
didad y el bienestar de los ocupantes. En fun-
ción de las necesidades del espacio, los siste-
mas de control de iluminación led pueden
usar iluminación dinámica, ajustando automá-
tica o manualmente el color de la luz para cre-
ar el ambiente perfecto para cualquier espacio
interior. Además de gestionar la luz artificial,
automatizar las persianas, toldos, estores, cor-
tinas etc., regular la cantidad de luz natural
que entra en un espacio es un aspecto impor-
tante de los sistemas de control de ilumina-
ción. Automatizar las persianas permite crear
el equilibrio perfecto entre las dos fuentes de
luz (natural y artificial) con el objetivo de aho-
rrar energía y crear un ambiente acogedor.
Juntos ahorran energía del consumo de ilumi-
nación y en los sistemas de climatización, al
mismo tiempo que proporcionan la cantidad
adecuada de luz para tareas o situaciones es-
pecíficas. Los sensores crepusculares pueden
ajustar automáticamente las persianas y las lu-
ces del techo para mantener el aspecto perfec-
to durante todo el día, mientras que los senso-

res de ocupación pueden garantizar que las lu-
ces nunca se dejen encendidas cuando una
habitación no está en uso. Los sistemas de
control pueden ahorrar hasta un 80% de la
energía de iluminación utilizada en los edifi-
cios actuales en comparación con los controles
manuales o no automatizados. Una reducción
en el consumo de iluminación conectada tam-
bién puede reducir el consumo del aire acon-
dicionado. Por lo general, por cada tres watios
de energía de iluminación ahorrados, también
se ahorra un watio de energía HVAC”.
Por otro lado, Juan Villar Gómez, de Somfy
España, opina que, “además de mejorar y te-
ner actualizadas nuestras principales instala-
ciones consumidoras, como los leds en la ilu-
minación, energías renovables para la produc-
ción de ACS y sistemas de aerotermia u otros
para la climatización, la importancia real resi-
de en cómo se usan y la influencia del clima
en estas; por lo que el punto clave del ahorro
energético es disponer de una envolvente que
gestione automáticamente la entrada y el blo-
queo de la luz y la radiación solar. Este tipo de
intervención es clave para que toda la inver-
sión en dichas instalaciones interiores rinda
excepcionalmente ya que, sin que el propieta-
rio intervenga, el propio edificio decide en qué
momento es mejor protegerse del calor y lo
contrario en invierno. La envolvente dinámica
tiene una repercusión en el ahorro mucho ma-

yor de lo que podamos pensar en primera ins-
tancia, dado que la fachada es el primer con-
trol energético de cualquier tipo de edificio.
En cuanto a cómo se usan, también es un
punto muy a tener en cuenta ya que, sin la
concienciación firme de todos, por mucha tec-
nología que pongamos, no servirá de nada.
Para ayudar a esta concienciación, hay formas
para que el usuario sea consciente, como car-
teles que incitan a subir por las escaleras en
vez de usar el ascensor e, incluso, pantallas
con el consumo de la habitación traduciendo a
euros lo que estamos gastando”.

Agua, un recurso escaso
El cambio climático y sus efectos han provoca-
do que el agua hoy en día sea uno de los re-
cursos más importantes y más escasos. Una
correcta gestión del agua resulta indispensa-
ble para un sector como el hostelero, muy
demandante de este recurso.
Las tendencias en la gestión del agua para el
sector turístico en los próximos años se cen-
trarán en incrementar la eficiencia en el uso
del agua en las instalaciones mediante la
adopción de tecnologías para reducir el con-
sumo, así como promover la reutilización y el
reciclaje de las aguas para usos secundarios
como el riego o la descarga de sanitarios.
En lavandería, para Joan Vilaseca, de Girbau,
“cada vez más importante y crucial son los
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sistemas de reutilización del agua durante el
proceso de lavado y cada una de sus fases en
círculo cerrado dentro de la propia lavande-
ría, o bien en circuito abierto integrando en
el alcance global de un hotel y sus activida-
des. Además, hay que reutilizar la energía
que se libera en los procesos de secado y
planchado por aire o vía agua en los de lava-
do como fuente energética complementaria.
En tercer lugar, contar con sistemas de do-
mótica y software de monitorización y gestión
de los equipos de una lavandería permite
controlar todos los parámetros de una lavan-
dería y optimizar los costes operativos. Final-
mente, la reducción o eliminación de los resi-
duos plásticos, incluyendo los microplásti-
cos, mediante el uso de filtros específicos
para ello. Estos segundos mediante modelos
de negocio integrados en esquemas de eco-
nomía circular”.
Un ejemplo para mejorar la gestión hídrica
hotelera es Magnum, el nuevo proyecto de
Meliá Hotels International, Cetaqua, IDP y
Aquatec, que tiene como objetivo desarrollar
una herramienta piloto capaz de hacer frente
a los mayores retos en la gestión sostenible

del agua en el sector turístico. Este proyecto
tiene como objetivo desarrollar un gemelo di-
gital de la infraestructura de agua para los
hoteles Gran Meliá Palacio de Isora (Isora,
Tenerife) y Meliá Palma Marina (Palma de
Mallorca), creando una réplica virtual del ho-
tel con el fin de monitorizar y analizar datos
de forma remota y en tiempo real. El sistema
posibilitará obtener una visualización diaria

de la huella hídrica de los establecimientos,
diferenciando huella directa (impactos rela-
cionados con las actividades directas del ho-
tel) e indirecta (impactos de los productos y
servicios adquiridos por el hotel), así como
entre departamentos. El gemelo digital servi-
rá además para tomar decisiones operativas
que permitan maximizar la eficiencia hídrica,
a través de la detección temprana de anoma-
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lías y la simulación de escenarios para alcan-
zar el máximo el ahorro de agua. Además, la
segmentación de la huella hídrica por depar-
tamentos permitirá realizar campañas especí-
ficas de concienciación a los empleados del
hotel con mayor potencial de mejora, a través
de métodos científicos basados en las ciencias
del comportamiento.

Implicación
Un reciente estudio de Eco-One, startup es-
pañola de sostenbilidad hotelera, señala que
el 85% de los hoteles aún no ha realizado au-
ditorías energéticas para definir áreas de me-
jora. Además, la energía renovable es una
asignatura pendiente en la mayoría de los ca-
sos, ya que menos del 10% de los hoteles tie-
ne energía 100% verde y sólo el 37% ha ins-

talado sistemas de autoconsumo a través de
placas solares. Teniendo en cuenta que la cli-
matización, la iluminación y el agua caliente
sanitaria suponen el 78% del consumo de
energía de los hoteles, Eco-One considera
primordial elaborar planes que reduzcan este
gasto energético en la cuenta total de los esta-
blecimientos hoteleros, independientemente
de sus características, dimensiones y número
de habitaciones. 
Mario Saltor, de Horeca Global Solutions, re-
cuerda que, “sin duda, crece el nivel de con-
cienciación del sector sobre la importancia de
incorporar la sostenibilidad en el negocio. Sin
embargo, lo cierto es que queda un largo ca-
mino por recorrer. Así, según datos de CBRE,
el sector hotelero español ocupa el puesto 22
de 25 en energía consumida por habitación

(64,5 kW de media por estancia) y en utiliza-
ción de carbono (16,3 kilos de dióxido de
carbono equivalente) y el 20 en agua consu-
mida (472,2 litros por habitación). El cambio
lo liderará principalmente un consumidor fi-
nal que cada vez tiene más en cuenta los des-
tinos considerados sostenibles”.
Por otra parte, Maria Escoda, de Salvador Es-
coda, apunta que, “aunque aún hay espacio
para mejorar, los hoteles españoles están cada
vez más concienciados sobre la importancia
de la sostenibilidad y la economía circular. Se
están haciendo esfuerzos significativos para
avanzar en esta dirección”.
Y es que, como señala Julio César Álvarez, de
Ledvance, “el sector hotelero es uno de los
más exigentes al afrontar nuevos objetivos y
requisitos, manteniendo su esencia. La indus-

APOSTAR POR EL RECICLAJE DE VIDRIO

Reciclar vidrio es sinónimo de cuidar de nuestro entorno y proteger los recur-
sos naturales de la Tierra. Además, tras el proceso de reciclaje, las propieda-
des del vidrio se mantienen inalteradas. Esto le otorga al vidrio la capacidad
de seguir siendo 100% reciclable, convirtiéndose en materia prima de nuevos
envases y reforzando así la conservación de los recursos naturales del plane-
ta. Según un estudio sobre los hoteles costeros del Mediterráneo español de
Evovidrio, entidad sin ánimo de lucro encargada de la gestión del reciclado de
los residuos de envases de vidrio en España, casi un 95% de los encuestados
declara separar correctamente el aceite de cocina y el vidrio, por encima del
resto de residuos como papel y cartón (83,5%), los envases ligeros (81,5%) o
la fracción orgánica (solo el 44,4%). Como fomento de la economía circular y
una menor generación de residuos, el 84,6% de los establecimientos de hos-
telería indica utilizar ya productos envasados en vidrio reutilizable. 

8 DE CADA 10 CLIENTES PREFIEREN EL ENVASE DE VIDRIO

El 80% de las personas que consumen bebidas en bares, restaurantes y cafeterías
de España prefiere la botella de vidrio, de acuerdo con el estudio Preferencias del
consumidor en horeca elaborado por Conecta para Coca-Cola Europacific Partners.
Entre los argumentos que esgrimen para tomar esa decisión están el hecho de que
sea un envase icónico y reconocible por su larga presencia en la sociedad, su ca-
lidad, la posibilidad de una mejor experiencia de consumo, y su diferenciación co-
mo envase más sostenible, gracias a su reutilización. Según este estudio, el 56%
de los consumidores opina que el vidrio es un envase más reciclable, ecológico y
respetuoso con el medio ambiente. Asimismo, el informe revela que un 58% de los
consultados se preocupa por la sostenibilidad de los envases que consume. Inclu-
so uno de cada cuatro consumidores estaría dispuesto a pagar algo más por disfru-
tar de una bebida en un envase sostenible. Ese desembolso adicional, de media,
sería de 0,20 euros. Para el 55% de los consumidores, el vidrio es el envase que
mantiene mejor las propiedades del refresco (sabor, gas, etc.) y el 60% cree que
el producto tiene un mejor sabor. El 80% también opina que es un envase atracti-
vo desde el punto de vista estético, mientras que el 72% cree que la imagen de un
establecimiento mejora si ofrecen su refresco en una botella de vidrio.
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tria hotelera ha demostrado una resiliencia
ejemplar ante estos desafíos”.
Aun así, Luis Claver, de B.E.G. Hispania, re-
cuerda que, “en comparación con los países
nórdicos, en España estamos muy a la cola y
necesitamos más concienciación acerca de lo
que se denomina ‘turismo verde’. El sector ho-
telero debería comunicar mejor las ventajas de
acometer medidas de eficiencia energética que
consistan no solo en una mera reducción de
consumos y gastos energéticos, sino en un au-
mento considerable del confort del huésped y
en un ambiente más saludable. Las buenas
prácticas ambientales no solo se traducen en
beneficios para los propios hoteles, también
para el medio ambiente y la sociedad en gene-
ral, garantizando un atractivo permanente para
el destino de los turistas”. �

PILARES FUNDAMENTALES

• Reducción de consumos energéticos, adecuando las instala-
ciones y el manejo de las mismas a la máxima eficiencia. 

• Utilización de energías renovables para el consumo energético
del hotel, permitiendo una mayor autosuficiencia energética.

• Disminución de los residuos a través del reciclaje o la reutili-
zación, así como el uso de materiales reciclados o productos
biodegradables.

• Establecer sistemas de aprovechamiento de agua.
• Fomentar el consumo de productos de cercanía.
• Promulgación de información para los huéspedes y trabajado-

res del hotel que contribuya a la concienciación para conse-
guir un planeta más sostenible.

Fuente: : Mª Carmen García-Siso Rodríguez, técnico especialista de
Gestión Energética y Sistemas de Control de Eulen Mantenimiento

EULEN MANTENIMIENTO
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EL SECTOR HOTELERO, CLAVE PARA IMPULSAR EL AUTOCONSUMO ENERGÉTICO

ECONOMÍA CIRCULAR

En 2030 el Plan Nacional Integrado de Ener-
gía y Clima prevé una potencia total instalada
en el sector eléctrico de 157.000 MW, con
una generación eléctrica prevista de 337.448
GWh. Las principales contribuciones a dicha
generación provendrán de la fuente eólica
(116.110 GWh) y de la solar fotovoltaica
(66.373). Para alcanzar estos objetivos, la in-
versión total requerida para la transformación
del sector eléctrico sobrepasará los 125.000
millones de euros a lo largo de esta década,
incluyendo las inversiones en tecnologías re-
novables, así como en la ampliación y moder-
nización de las redes de transporte y distribu-
ción. Una inversión que será realizada
mayoritariamente por el sector privado. El ob-
jetivo final es alcanzar la neutralidad climáti-
ca en 2050, con la reducción de al menos un
90% de las emisiones de GEI, y alcanzar un
sistema eléctrico 100% renovable.
En este contexto, el turismo, y especialmen-

te el sector hotelero, tendrá un peso funda-
mental para conseguir las metas marcadas
en este plan, ya que es el sector económico
que más aporta a la economía española. En
2019, el último antes de la pandemia, su apor-
tación al PIB fue de 190 mil miles de euros,
el 15% del total. Según señalan los expertos
de Flobers, plataforma para invertir en ener-
gías renovables, el turístico es también uno
de los mayores consumidores de energía eléc-
trica: después del transporte, es en el aloja-
miento donde más energía eléctrica se con-
sume (un 20% del total), y es el responsable
del 1% de las emisiones de CO2 de España. 
El autoconsumo a través de la energía solar
fotovoltaica se convertirá en una de las pie-
dras angulares de esta transformación y pa-
ra los hoteles será imprescindible si quieren
mantener los altos niveles de competitividad
a los que se enfrentan. Cada vez son más
los establecimientos hoteleros que apuestan

por este tipo de proyectos. Este es el caso
de dos hoteles de Cádiz, Hurricane y Punta
Sur, que acaban de construir instalaciones
de autoconsumo fotovoltaico. Ambos han
puesto en marcha en la plataforma de finan-
ciación participativa de Flobers el Proyecto
Margarita para buscar inversores, una opor-
tunidad de inversión única, ya que se hace
sobre un proyecto solar que ya está en fun-
cionamiento. Una oportunidad de inversión
en modalidad crowdlending, un préstamo a
un plazo máximo de cinco años con amorti-
zación anual y con un tipo de interés del 7%
anual. El ticket mínimo para invertir en este
proyecto es de 500 euros, y los inversores
recibirán los intereses y recuperarán progre-
sivamente parte del capital invertido. Detrás
del Proyecto Margarita está Newland FTC So-
lar, empresa del Grupo FTC Energy especia-
lizada en proyectos fotovoltaicos de autocon-
sumo y conectados a red. 

HOTEL HURRICANE-PROYECTO MARGARITA (FLOBERS)
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A medida que la industria hote-
lera mundial sigue evolucionan-
do, la sostenibilidad está emer-
giendo como un factor clave
que no sólo se alinea con los
valores de los consumidores,
sino que también afecta signifi-
cativamente a la reputación on
line de un hotel y a su éxito fi-
nanciero. Beonx, proveedor de
tecnología avanzada de revenue
management, reconoce la cre-
ciente importancia de la soste-
nibilidad en el sector hotelero y
su impacto en la rentabilidad
de los hoteles. Su tecnología
ofrece un análisis exhaustivo de
la calidad general de un hotel,
incluida la reputación on line y
la segmetnación de clientes.
Reconociendo la importancia de

la sostenibilidad, el HQ1 incor-
pora la puntuación de sostenibi-
lidad proporcionada por la inte-
gración con Bioscore.
Una buena reputación en Inter-
net ha sido siempre una podero-
sa herramienta de marketing pa-
ra los hoteles, ya que impulsa
las reservas directas de los
huéspedes. Los hoteles que dan
prioridad a la satisfacción de
los huéspedes y ofrecen un ser-
vicio excepcional se ven recom-
pensados con críticas positivas,
lo que crea un círculo virtuoso
de aumento de las reservas,
crecimiento de los ingresos y
mejora de la rentabilidad. Esto
ha llevado a la adopción gene-
ralizada de la tecnología de
gestión de la reputación on line

en el sector, donde se ha con-
vertido en parte integrante de la
cultura de gestión de ingresos.
Sin embargo, en los últimos
años, el sector hotelero ha si-
do testigo de un cambio en los
valores y preferencias de los
consumidores. Los viajeros
buscan cada vez más opciones
de alojamiento que se ajusten
a sus valores medioambienta-
les y sociales. La sostenibili-
dad se ha convertido en un
elemento diferenciador clave
que influye en las decisiones
de los clientes y determina la
reputación de los hoteles. De
hecho, las iniciativas de soste-
nibilidad están modificando los
rankings de reputación, dejan-
do claro que la sostenibilidad

es la nueva reputación on line.
Además de tener un impacto po-
sitivo en la reputación, las ini-
ciativas de sostenibilidad repor-
tan beneficios económicos
tangibles a los hoteles. Al redu-
cir los costes operativos, mejo-
rar la eficiencia de los recursos
y aplicar medidas como la con-
servación de la energía, la re-
ducción de residuos y la gestión
del agua, los hoteles pueden
conseguir ahorros a largo plazo
al tiempo que contribuyen a un
futuro más ecológico. La sosteni-
bilidad se ha convertido en una
decisión empresarial estratégica,
con un impacto directo en la
cuenta de resultados de los ho-
teles.
Fuente: Beonx

SOSTENIBILIDAD, ¿LA NUEVA REPUTACIÓN ON LINE DE LOS HOTELES?

ECONOMÍA CIRCULAR

BEONX
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SIGNIFY
Iluminación y control inteligente para
mejorar la experiencia del huésped

U
na forma en que los hoteles pue-
den mejorar la experiencia del
cliente es integrando la tecnología
en sus habitaciones y garantizar al

mismo tiempo una gestión integral de la ener-
gía al gestor.
Una buena iluminación puede complementar
a la perfección un diseño interior, proporcio-
nando a los huéspedes un mayor confort.
Combinada con controles inteligentes, la ilu-
minación led puede mejorar su experiencia
desde el momento en que llegan a su habita-
ción: iluminación ajustada a la hora del día,
temperatura ajustada para un confort óptimo y
cortinas que se abren automáticamente al en-
trar. Una vez dentro, ya sea desde un teclado,
una interfaz en el televisor, la tablet o una app,
los huéspedes pueden tener el control total del
espacio y están a un toque de una escena basa-
da en su estado de ánimo. En el exterior, una
iluminación bien diseñada puede realzar paisa-
jes, cenas al aire libre en la terraza o ayudar a
los huéspedes a desplazarse con seguridad de
vuelta a su habitación.
Con controles inteligentes, un botón de “apa-
gado principal” junto a la cama no sólo puede
oscurecer toda la habitación, sino también ac-
tivar discretos sensores de luz nocturna. Si un
huésped se despierta por la noche, en cuanto
sus pies toquen el suelo se activará una luz de

baja intensidad que le ayudará a orientarse.
Gracias a la detección inteligente de ocupación
de la habitación, la iluminación puede perma-
necer encendida durante el tiempo que necesi-
ten para ir al baño o tomar algo, y luego volver
a la oscuridad en cuanto vuelvan a la cama.

Espacios polivalentes 
La iluminación y el control inteligentes se ex-
tienden también a zonas de todo el hotel o
complejo turístico, contribuyendo a ofrecer
una gran experiencia tanto a huéspedes como
a visitantes. En salones de baile y centros de
conferencias, la iluminación blanca sintoniza-
ble ayuda a crear espacios que pueden utili-
zarse para múltiples propósitos: luz blanca in-
tensa para exposiciones y conferencias duran-

te el día, por ejemplo, y una iluminación más
cálida para celebrar una cena o una boda por
la noche. En el gimnasio o el spa, la ilumina-
ción puede personalizarse para adaptarse a
una clase o actividad. Por último, la ilumina-
ción dinámica de exteriores puede realzar las
fachadas de los hoteles de innumerables y lla-
mativas maneras.

Los huéspedes siempre tienen el control
Tras restablecer inicialmente la habitación a los
valores predeterminados del hotel, los contro-
les pueden almacenar y reanudar automática-
mente la personalización o las preferencias que
los huéspedes han realizado a lo largo de la es-
tancia. Cuando no están en la habitación, los
controles pueden apagar las luces, cerrar las
cortinas y reducir la calefacción, y recuperarlas
inmediatamente a su regreso. Este tipo de au-
tomatización, impulsada por controles inteli-
gentes, debe ser silenciosa e invisible para los
huéspedes, creando sin problemas un ahorro
energético fiable para los gestores y proporcio-
nando al mismo tiempo el entorno más con-
fortable.�

Signify  www.signify.com

Aunque la definición de “experiencia” puede variar dependiendo del tipo de alojamiento, una constante
se mantiene: los huéspedes siempre quieren una habitación que se pueda personalizar para adaptarla a
su estado de ánimo y a las actividades que realicen durante su estancia.
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Estrella Galicia homenajea a
Baleares con una edición es-

pecial de botellas inspirada en
sus paisajes, ahora que las is-
las reciben a millones de visi-
tantes de todo el mundo duran-
te la época estival. En la eti-
queta, diseñada por la ilustra-
dora mallorquina Marga Vin-
yes, se observa un paisaje en
el que una mujer toma el sol,

recostada sobre una roca
mientras disfruta de la calma y
la quietud de una cala, con una

Estrella Galicia en la mano.

Foie gras 100% VEGETAL 

Foodys continúa con su ambicioso proyecto de desarrollo de productos plant based y lanza su
particular versión de foi gras 100% vegetal: una alternativa al foie de origen animal que cuenta
con una apariencia, sabor y textura casi idéntica a su análogo. H

om
en

aj
e 

a 
Ba

le
ar

es

FOOD & BEVERAGE

DE AUTOR 
Azpilicueta lanza Instinto, un vino de autor que nace como
homenaje a su fundador, Félix Azpilicueta, quien se dejaba

guiar por su instinto a la hora de tomar decisiones, sin
miedo a equivocarse. Instinto es de un atractivo rojo in-

tenso con reflejos violáceos. En nariz es franco y expresi-
vo, predominan los frutos negros como los arándanos y

mora, con leves notas de regaliz. De su crianza en barrica
provienen aromas especiados y sutiles torrefactos. En

boca es fresco y ágil, de entrada suave y un largo final.

Burbujas 
que hablan del 
Mediterráneo 

La Familia Pujol-Busquets presenta
Alta Alella Mirgin Opus Paraje Califi-
cado Vallcicera 2018, cava que des-
taca por su sofisticación, exclusividad
y trazabilidad, siendo el primer y úni-
co cava de Paraje Calificado del terri-
torio Serra de Mar con el sello de ga-
rantía Elaborador Integral. Es opulen-
to, sabroso, y con una burbuja fina y
persistente.
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PERFIL

El estudio de arquitectura
y diseño de interiores
barcelonés El Equipo

Creativo ha resultado ganador
en la categoría Mejor Firma de
Diseño Interior) en los presti-
giosos premios internacionales
Architizer A+Awards 2023. El
galardón reconoce internacio-
nalmente su impecable trayec-
toria, forjada a base del gran
talento creativo que emanan to-
dos sus proyectos de interioris-
mo. Gracias sus aclamados di-
seños innovadores y creativos,
especialmente en el interioris-
mo de hoteles y restaurantes,
El Equipo Creativo asciende al

pedestal del diseño interior a
nivel mundial.
Especializado en el diseño de
espacios de hostelería, gastro-
nomía y marcas, fue fundado
en 2011 por los arquitectos Oli-
ver Franz Schmidt, Natali Ca-
nas del Pozo y Lucas Echeveste
Lacy. El estudio ha trabajado
para algunos de los chefs más
prestigiosos del mundo, inclui-
dos algunos restaurantes con
estrella Michelin. Sus proyectos
han sido publicados en cientos
de publicaciones de todo el
mundo y ha sido reconocido
con más de 70 premios interna-
cionales de diseño

“Nuestra filosofía se centra en la
creencia de que el diseño espacial

debe contar historias convincentes e
inspirar a las personas”

EL EQUIPO CREATIVO

En curso
A nivel internacional,
actualmente El Equipo
Creativo tiene en fase de
construcción un restau-
rante en Washington DC,
un restaurante más coc-
telería en Ámsterdam y
un apartamento en París.
En proyecto tiene un ho-
tel en Ámsterdam y, re-
cientemente, ha finaliza-
do un Food Court de
4.000 m2 en Corea del
Sur. A nivel nacional,
está a punto de inaugu-
rar el Hotel Palau Fugit
en Girona, está trabajan-
do en fase de proyecto
el hotel Kimpton Marbe-
lla y el mercado gastro-
nómico San Martín en
San Sebastián. 

El portfolio
En su portfolio destacan interiorismo de restauran-
tes como el recién laureado número dos del mundo
Disfrutar y también Tunateca Balfegó, Compartir Bar-
celona, Ikibana, Tickets, One Ocean Club, así como
los hoteles Kimpton Vividora Barcelona, el Axel Ho-
tel Madrid, y el lobby, bar y restaurante Simuláneo
en Hotel Plaza Barcelona, entre otros.

TUNATECA BALFEGÓ

ONE OCEAN CLUB BARCELONA

perfil:notis ok  30/6/23  12:59  Página 2

Eh 43



BAÑOS

El sistema de fijación Tool Free
permite la instalación de un gri-
fo monomando para lavabo de
forma sencilla, rápida y segura,
sin necesidad de utilizar herra-
mientas. Se compone de dos
elementos patentados por Ra-
mon Soler®, la nueva rosca M32
y dos palometas pasantes que
facilitan el apriete de fijación de
los flexibles en las tomas de
agua. Las dos piezas han sido
diseñadas para la optimización
del tiempo y un resultado impe-
cable. Estas griferías incorporan
las conexiones flexibles y la jun-
ta del cuerpo preinstaladas, así
como un ánodo de sacrificio
que las protege de la corrosión
externa. Además, en el momen-
to de realizar la sujeción del gri-
fo en el lavabo se reparte la
fuerza en 360º manteniendo así
la estabilidad.

Instalación más eficiente 

Groupe GM relanza su línea hotelera
en colaboración con Gemology Cos-
metics Paris con la sostenibilidad
como eje principal. Todos los produc-
tos están enriquecidos con un com-
plejo de extractos de zafiro y diaman-
te. El zafiro, rico en hierro, estimula
la producción de colágeno y reafirma
la piel, mientras que el diamante tie-
ne un efecto alisador y posee cuali-

dades antiarrugas. Todos los produc-
tos están disponibles en tubos de ori-
gen vegetal de 30 ml con tapón de
plástico 100% reciclado. La gama se
completa con un jabón de 20 g y un
jabón de masaje de 40 g, ambos pro-
ductos RSPO (Roundtable on Sustai-
nable Palm Oil). La línea cuenta
igualmente con dispensadores Eco-
pump de gran formato de 300 ml. 

Roca añade un nuevo modelo a su colección In-Wash®.
In-Wash® Ona es un inodoro inteligente, compacto e in-
tegrado que reúne todas las prestaciones básicas de la
gama In-Wash® de Roca en una versión muy funcional y
fácil de usar, y con un diseño moderno y atemporal. Una
alternativa más económica en todo su amplio catálogo
de posibilidades de instalación, todas ellas en una con-
figuración minimalista, compacta y sin cables a la vista. 

Máxima
higiene 

En 1985 Novellini fue pionera en el campo del color al lanzar i Coloratissimi,
que rápidamente se convirtió en tendencia. Inspirándose en ella, en 2023 la
empresa ha relanzado la colección creando una nueva gama cromática aplica-

da a algunos de sus productos. Las líneas rectas, mi-
nimalistas y simples son las protagonistas junto a
una extensa gama con nueve opciones cromáticas

que van desde el negro, ya muy consolidado, hasta los tonos más dinámicos,
atrevidos y vibrantes. El catálogo incluye acabados satinados, brillantes, mates
o cepillados en oro, oro rosa, bronce, cromo, negro y acero inoxidable. Colora-
tissimi se plasma en varios productos: mamparas H Art y N 180, y toalleros
Kuadra HD Frame y  Kuadra H Kit Frame.

A todo color 

Zafiros y diamantes 
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COMPLEMENTOS

Un audio de primera

El altavoz FreeSpace® 360P serie II
de Bose cuenta con una construc-
ción resistente y un diseño inviola-
ble que le convierten en la opción
perfecta para reproducir un audio de
primera a la intemperie. A prueba de
tierra, lluvia, nieve, sal y temperatu-
ras extremas desde -40 ºC a 70 ºC,
es tan resistente que incluso ha sido
capaz de superar la prueba de nie-
bla salina en un 66% más frente al

exigente estándar de la industria
marítima. Ha sido especialmente
desarrollado para ubicarlo en tierra
o sobre cualquier superficie, mez-
clarse con el paisajismo. De alta fi-
delidad y rango completo de 80 W,
ofrece una reproducción que supera
los 6 dB con menos potencia, ade-
más de una cobertura horizontal de
360º y un rango de frecuencia de
hasta 60 Hz.

Para comer o jugar al ping-pong

Para los apasionados del tenis de mesa, la mesa Dada Outdoor de Fas Pen-
dezza es transformable: dos mesas gemelas pueden vivir separadas, además
de acoger a 16 personas sentadas. Una división funcional que permite trans-
formar la mesa según las necesidades, perfecta en espacios horeca o siempre
que se necesite flexibilidad. Sólo con añadir la red, se puede tener una mesa
de ping-pong normal. Dada tiene un tablero blanco (con detalles de color) y
bases cónicas blancas o de color que soportan el tablero.

La ducha 
más placentera 
al aire libre 

Axor Starck Nature Shower es capaz
de trasladar la experiencia de ducha
más placentera al aire libre. De este
modo, la icónica columna de ducha
diseñada por Philippe Starck se rein-
venta para encajar con precisión no
solo en exclusivos espacios interiores,
sino también exteriores. Su barra de
ducha extremadamente fina se inte-
gra con elegancia en todo tipo de en-
tornos. La sencillez del lenguaje del
diseño también se plasma en las ma-
necillas cilíndricas que se utilizan para
ajustar la temperatura, el volumen de
agua y la selección del cabezal de du-
cha. La ducha mural circular y la tele-
ducha en forma de bastón completan
una estética esencial y minimalista.

Los accesorios de diseño Acousticframe® del grupo NC Design®

transforman paredes, armarios, consolas u otro tipo de objetos en
un ‘escenario’ hecho de ideas que llaman la atención y hacen el
espacio más acogedor. Ilustraciones, dibujos, fotografías y gráfi-
cos adquieren una nueva función ya que, gracias al producto fono-
absorbente Acousticframe®, las imágenes del catálogo Decor Fra-
me pasan a elementos capaces de aumentar el bienestar acústico.
Todas las imágenes del catálogo pueden imprimirse en el material
fonoabsorbente Acousticframe®: un sándwich estratificado com-
puesto por dos finas capas de fibra de vidrio que, en su interior,
contienen lana de roca. Las imágenes se imprimen en alta calidad
y adornadas con un elegante marco de aluminio negro satinado de
5 mm, en la parte frontal, con un grosor total de 40 mm.

Arte para un mejor confort acústico
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El alma de
los objetos 
Feria Hábitat València ha lanzado
la que será su imagen de campaña
para su próxima cita, que se cele-
brará del 19 al 22 de septiembre
en Feria Valencia. Una imagen ide-
ada por los creativos del estudio
valenciano Odosdesign y que
apuesta por desnudar “el alma de
los objetos” para ofrecer una nue-
va visión del equipamiento del há-
bitat a través del recorrido senso-
rial y experimental que ofrece un
evento como Feria Hábitat València
2023. Además, esta propuesta
también ha inspirado una actuali-
zación en el diseño de la web Feria
Hábitat València. El objetivo princi-
pal ha consistido en evolucionar la
marca inicialmente ideada por el
propio Odosdesign, con una visión
centrada en el producto y en su
amplio estándar de calidad: en
esta ocasión de forma conceptual,
memorable y formando parte del
circuito de ferias clave del calenda-
rio sectorial.

Feria Hábitat València
Del 19 al 22 de septiembre de 2023
Valencia
www.feriahabitatvalencia.com

FERIAS

La próxima edición de Alimentaria, que se
celebrará del 18 al 21 de marzo de 2024
en el recinto Gran Via de Fira de Barcelona,
impulsará la plataforma para el canal hore-
ca que constituyen Hostelco y Restaura-
ma con más oferta y sinergias, y nuevas
áreas y actividades. Como novedad, la pla-
taforma Hostelco & Restaurama lanzará el
sector Coffee, Bakery & Pastry, que nace
con el propósito de convertirse en el mayor
punto de encuentro de los universos del
café, bar, panadería, pastelería y heladería
a nivel internacional, agrupando a toda la

oferta de producto y equipamiento. Asimis-
mo, Hostelco & Restaurama dispondrá de
una gran área en la que tendrán lugar más
de un centenar de actividades, entre actua-
ciones de reconocidos chefs, pasteleros y
baristas, charlas y debates a cargo de ex-
pertos, así como concursos y demostracio-
nes de producto.

Alimentaria
Del 18 al 21 de marzo de 2024
Barcelona
www.alimentaria.com

Alimentaria fortalece su 
posicionamiento en horeca

Tendencias florales para contract

La próxima edición de Iberflora New Generation, que
se celebrará del 3 al 5 de octubre en Feria Valencia,
será un escaparate de tendencias, ideas y proveedores
para el canal contract-horeca. Incorporar plantas y flo-
res naturales, así como elementos de decoración ins-
pirados en la naturaleza es tendencia. Por ello, Iberflo-
ra ha preparado para este año un nuevo espacio, Green
Contract for Horeca, en el cual los profesionales de la
restauración, los hoteles, sus proveedores y los inte-
rioristas podrán encontrar toda la inspiración y produc-
tos que necesitan para sumarse o potenciar esta ten-
dencia, desde planta y flor natural y artificial y servi-
cios de jardinería y paisajismo a muebles y decoración
de jardín o césped natural y artificial.

Green Contract for Horeca-Iberflora
Del 3 al 5 de octubre de 2023
Valencia
https://iberflora.feriavalencia.com/
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La nueva colección de apli-
ques Sutil, de Pujol Ilumina-
ción, es la solución ideal
para la señalización en espa-
cios de pública concurrencia
como hoteles, restaurantes,

oficinas, entre otros. La línea
cuenta con tres medidas diferen-

tes, siempre con una altura de 20 cm,
y varía su ancho que puede ser de 15, 30 o

60 cm. Su diseño minimalista permite que encaje en
cualquier entorno y su personalización posibilita adaptarlo a
cada espacio. La personalización de los apliques Sutil se hace
con láser y se puede inscribir el símbolo, número o palabra que
se necesite en cada aplique. 

ILUMINACIÓN

La nueva colección Khamara, de venta en PortobelloStreet.es,
es una serie de lámparas elegantes y vanguardistas dise-
ñadas en Ucrania destinada a grandes espacios. Las lu-
minarias representan a la perfección lo que significa su
nombre en ucraniano, una nube esférica que ilumina y
flota en el espacio. Con su innovador diseño, tiene la fa-
cultad de transformar el techo en una extensión del cielo,
bañando el ambiente con una iluminación suave y tenue
que envuelve todo a su alrededor. Las cuatro versiones de
este diseño (yeso, metal, cerámica y cobre) no solo brin-
dan una iluminación cálida y envolvente, sino que su di-
seño contemporáneo también las convierte en elementos
decorativos que aportan carácter a cualquier espacio.

Flotar
en el
espacio 

Víctor Carrasco traslada al exterior la intimidad de
la iluminación interior. La lámpara Out, de Vibia,
consiste en dos conos conectados mediante una tija
flexible que se eleva verticalmente hasta curvarse
trazando un amplio arco. Esta luminaria, que dibuja
islas luminosas en la oscuridad, confiere un toque
poético a patios y terrazas. Out rompe las tradicio-
nales barreras arquitectónicas y se presenta como
una lámpara de pie tan adecuada para interiores
como exteriores. Adaptándose a la perfección a me-
sas al aire libre, asientos o zonas comunes, Out pro-
porciona iluminación difusa con poco contraste.
Está equipada con un pulsador que regula la intensi-
dad y personaliza el ambiente según el uso del mo-
mento. Gracias a su difusor oculto, mantiene una ca-
lidad de luz y una posición constantes, incluso
cuando el cono está en movimiento.

Trasladar al
exterior la
intimidad del
interior 

La señalética
más sutil 

La línea de lámparas Normal, di-
señada por el director artístico An-
dreu Carulla de Calma Outdoor,
está compuesta por piezas con
sello de calidad de cerámica de
La Bisbal d’Empordà. De estética
minimalista, las luminarias de la
serie combinan sin estridencias
tradición y tecnología. Realizadas
en cerámica vidriada y de formas
que simplifican su geometría, las
lámparas Normal pueden vestir
tanto ambientes rústicos como
más sofisticados debido a la ele-
gancia natural de sus piezas, dis-
ponibles en marrón chocolate o
en beige. Entre los modelos hay
de sobremesa, aplique de pared,
de suspensión y de techo.

De cerámica
vidriada
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Islas de privacidad 

Qyos es una nueva línea de cabinas acústicas modulares y sostenibles
con las que Actiu genera islas de privacidad en oficinas y espacios abier-
tos. Qyos, disponible en tres tamaños que permiten acoger de dos a seis
personas, consigue crear espacios cerrados y aislados acústicamente.
Aporta ergonomía y confort para el usuario y resuelve las necesidades
concretas de privacidad que surgen en entornos compartidos. Las cabinas
favorecen un montaje y desmontaje sencillo, y emplean materiales que
aportan precisión, gran robustez y estabilidad. Es fácilmente accesible a

través del sistema
de clipado de sus
revestimientos, sin
necesidad de em-
plear herramien-
tas. La puerta per-
mite ser orientada,
a un lado o a otro,
durante el proceso
de instalación, o
permite a la cabi-
na adaptarse de
manera flexible a
las necesidades de
uso y de distribu-
ción de un espa-
cio.

INSTALACIONES

Facilitar la toma de decisiones 
BJC ofrece a los equipos de arquitectura, ingeniería y cons-
trucción la descarga gratuita de objetos BIM. Este software
facilita la toma de decisiones en un proyecto de construc-
ción, y recopila y gestiona los datos que permiten coordinar
el trabajo de las partes interesadas simultáneamente. Los
objetos BIM sirven para crear modelos 3D inteligentes y ge-
nerar documentación de construcción detallada, etc. La
planificación del diseño se inicia con la descarga de las bi-
bliotecas para Revitâ o IFC de mecanismos BJC y Siemens,
que incluyen datos actualizados. A partir de aquí, se elige la
serie y ya se puede empezar a crear combinaciones de co-
lores entre marcos, teclas y tapas; escoger entre marcos de
uno, dos y tres elementos, y ubicar funciones. 

Marketplace para profesionales de la madera

Creada con el objetivo de revolucionar la in-
dustria de la madera de forma sostenible,
Timbera acaba de presentarse ante el mer-
cado para conectar compradores y vendedo-
res a escala global. De forma segura, trans-
parente y transformadora, la marca, nueva
área de negocio de Grupo Vicaima, ofrece,
un marketplace digital para todos los profe-
sionales del sector de la arquitectura y la

construcción. Desde el aprovisionamiento y
la adquisición hasta la conformidad y el fi-
nanciamiento, la plataforma all-in-one cuen-
ta con un conjunto amplio de servicios ba-
sados en la colaboración, así como una ex-
periencia de usuario intuitiva y humanizada,
incluyendo herramientas de búsqueda avan-
zada y un chat, donde cada comprador y
vendedor puede interactuar directamente.

Más luz natural 

Glassolutions, empresa transformadora de vidrio perteneciente al Gru-
po Saint-Gobain, cuenta con la nueva gama de barandillas conect
Plus, un sistema que incluye tanto el vidrio como la perfilería y que
permite múltiples opciones de configuración e instalación. Se puede
instalar tanto en interior como en exterior, es decir, en terrazas, azote-
as, jardines, escaleras interiores y balcones, entre otros espacios, pro-
porcionando la máxima seguridad en todas sus aplicaciones. Sus vi-
drios destacan por su elevada consistencia y su excelente nivel de
transparencia, que maximiza la entrada de luz natural y genera una
mayor amplitud visual en los espacios. 
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DE DISEÑO

Marcel Wanders

Desde una perspectiva humanista, Marcel Wanders (1963, Boxtel–Países Bajos)
devuelve la humanidad al mundo tecnocrático del diseño, dando paso a lo que
se denomina Renacimiento Contemporáneo del Humanismo, creando una reali-
dad en la que diseñador, artesano y usuario se sientan acogidos y abrazados.
Con cada nuevo proyecto, Wanders desafía el dogma del diseño, prefiriendo
centrarse en lo holístico, romántico, surrealista, arquetípico, en lugar de lo tec-
nocrático. En este universo, la frialdad del industrialismo es sustituida por la
poesía, la fantasía y el romanticismo de distintas épocas, que cobran vida en el
momento contemporáneo. Su obra emociona, provoca y polariza, pero nunca
deja de sorprender, celebrar y entretener. Considerado por muchos como una
anomalía en el mundo del diseño, la misión de Marcel es crear un entorno de
amor, vivir con pasión y hacer realidad nuestros sueños más apasionantes. Ha
trabajado para cadenas hoteleras como Hyatt, Iberostar, Mondrian, Morgans,
etc., numerosos restaurantes, museos, el aeropuerto de Ámsterdam, entre otros
proyectos, así como para marcas como Alessi, Vista Alegre, Laufen, Bisazza,
Flos, Baccarat, Louis Vuitton, Christofle, etc.

Skynest, de Flos, es una lámpara delicada que,
sin embargo, también tiene una gran presencia
escénica y marca el regreso de Marcel Wanders

al tema de la cúpula suspendida, ya explorado con la
mejor y más vendida Skygarden, con decoraciones de
escayola.
Este modelo tiene la típica forma de lámpara colgante,
con un núcleo central y lo que, a primera vista, parece
una pantalla. La luz no la emite una bombilla ni una
placa de led, sino los elementos que forman la estruc-
tura de la pantalla: tiras led recubiertas de tela. Skynest
se compone de 24 varillas de luz led recubiertas de
una textura textil bicolor. La luz se emite por un solo
lado, el blanco, mientras que el color del tejido perma-
nece visible en el exterior. La intersección de los distin-
tos elementos luminosos con otras 48 varillas de color a
ambos lados forma una presencia etérea, inspirada en
la artesanía pero inesperadamente tecnológica.
La intuición de Marcel Wanders es proponer el tejido
como nueva fuente de luz. Para ello, se ha trabajado
con tiras led recubiertas de un tejido tubular, un calce-
tín de poliéster reciclado enhebrado en la varilla. Aun-
que su imagen es sofisticada, su construcción es tan
sencilla como modular. Cada elemento se inserta entre
el núcleo central y el anillo perimetral gracias a unos
conectores especiales que aseguran el paso de la co-
rriente y mantienen la forma de la cúpula.
Skynest está disponible en tres variantes: suspendida, y
los dos nuevos modelos Motion (sostenida por un tallo
fijado al techo y estirado hacia el suelo) y Ceiling (ver-
sión de techo sin cables). 

SKYNEST

©ALESSANDRO OLIVA
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MOBILIARIO

Vuelta a la
infancia

Un columpio es la vuelta a la infancia. Dejar pasar las horas
mecidos por la suave brisa del verano. Es tiempo de elegir
ese asiento que nos arropará para una lectura mágica, una
siesta sin prisas o un baño de sol. Con su acogedora es-
tructura de aluminio de forma ovalada, el columpio Tanah
de Zavotti está pensado para sentir la ingravidez sin miedo.
Con mullidos y frescos cojines, proporciona una sensación
de protección a la vez que deja pasar el aire. 

En su colaboración con Natuzzi Italia, el diseñador español Enrique Mar-
tí ha creado el sofá Splash. El diseño minimalista y los volúmenes sim-
ples se alternan para garantizar la sensación evolvente de relajación
que recuerda al movimiento del agua. Splash captura el momento preci-
so en el que una gota de agua cae sobre una superficie y continúa en
una sacudida posterior. Amplificando la sensación de confort, los brazos
del sofá son curvos y se estiran hacia arriba para abrazar a cualquiera
que se siente en él. Splash está acompañado por mesas de café de dife-
rentes tamaños que, con sus estructuras orgánicas y atrevidas, crean un
sinuoso efecto en dos tonos, una superposición harmoniosa e irregular
de formas a modo de guijarros, realizadas en materiales nobles.

Elegancia 
en los
pequeños
detalles 
La sofisticación y la exclusivi-
dad describen el estilo de
vida de aquella sociedad que
Scott Fitzgerald retrató en su
novela El Gran Gatsby. La idea
de vivir en esta época evoca
una sensación de misterio, in-
triga y lujo que inspiran esta
colección de los Hamptons
de Vondom. Un conjunto de
piezas donde una cuidada
selección de tejidos y patro-
nes evocan ese lifestyle donde
la elegancia se percibe en los
más finos detalles. Diseñada
por Ramón Esteve, Hamptons
Collection está fabricada en
aluminio, madera para exte-
rior y poliuretano.

Como el movimiento del agua

La diseñadora Marta Labrador da vida a una colec-
ción de butacas que deslumbran por sus líneas, co-
lorido y, sobre todo, por su compromiso con la sos-
tenibilidad, transformando residuos de madera en
obras de arte funcionales. La colección Cubo, que
debe su nombre a la geometría, la simplicidad y el
equilibrio presente en la obra de Mondrian, incluye
las butacas Mondrian y Nico, inspiradas en un cubo
perforado como homenaje a los juegos infantiles.

¡Viva el
upcycling! 

©ALEJANDRO CASTELLANO
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PAVIMENTOS Y REVESTIMIENTOS

Con materiales
reciclados 

Consciente de los beneficios in-
comparables del revestimiento
mural vinílico para proyectos de
interiores –su durabilidad supe-
rior, longevidad, resistencia y
cualidades higiénicas–, Vescom
ha tomado medidas importantes
para mejorar el impacto ambien-
tal del material. En una innova-
ción del sector, Vescom ha com-
binado los residuos que se ge-
neran durante sus procesos de
producción en un hermoso re-
vestimiento mural vinílico soste-
nible mate. Fibras, Moon y Du-
nas no solo están diseñados
pensando en la naturaleza, sino
que sus estructuras y colores se
han inspirado en ella. 

Taralay Impression de Gerflor Iberia es un pavimento comercial en rollos
para tránsito elevado. En el aspecto técnico, destaca el uso de dos capas de
fibra de vidrio que ofrece mayor estabilidad bidimensional al suelo y mejor
resistencia a la dilatación, así como el tratamiento de superficie Protecsol2

aplicado para un mayor mantenimiento, du-
rabilidad e higiene (superficie antivírica y
antibacteriana). Además, se lanza con una

nueva solución sin uso de cola, con un 25% de contenido reciclado en su fa-
bricación y con la garantía de que, una vez finalizada su tasa de vida útil, es
fácil de retirar y se puede reciclar. A nivel de diseño, el revestimiento viníli-
co presenta una gran variedad de colores, acabados y texturas: madera, mi-
neral, textil, gráfico, y fantasía. Tiene dos líneas: Compact (para circulación,
cargas rodantes y tráfico pesado) y Acoustic (mejor rendimiento acústico).

Más estabilidad

De estilo atrevido 

Desde el pasado mes de junio, Gancedo distribuye en exclusiva en
España los papeles pintados y murales de Ohpopsi. De esta manera,
incorpora un amplio catálogo de estampados, diseños coloristas de
estilo fresco, atrevido e, incluso, rebelde. Los grafitis también ocu-
pan su lugar en la selección de la firma. La visión decorativa y colo-
rida de Ohpopsi ha evolucionado rápidamente para convertirse en
una destacada marca británica que forma parte del panorama más
prestigioso de la arquitectura de interiores.

De la naturaleza incontaminada a la mitología, de
las geometrías espaciales a las alusiones digitales,
las inspiraciones de Wallpapers, la primera colec-
ción de papeles pintados de Sartoria, dan en el
blanco, despertando fuertes sensaciones desde la
primera mirada. Creada en paralelo por el estudio
D-Segno y la diseñadora Anna D’Andrea de Illustra-
tion & Surface Design, Wallpapers muestra flores,
hojas, animales más o menos exóticos, pero tam-
bién cuadrados, triángulos, círculos y temas digita-
les, una mezcla de características que se desarro-
llan en 20 motivos.

Infinitas fuentes de inspiración
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La franquicia de comida ja-
ponesa Miss Sushi ha en-
cargado la renovación de la
imagen de sus restaurantes
a la interiorista Soledad Or-
dóñez. Para este proyecto,

la interiorista ha confiado en CIN Valentine para llenar
las paredes de su icónico color rosa, aunque en una
versión más empolvada. Respetando la identidad cor-
porativa, se ha desarrollado un proyecto de iluminación
y sonido muy cuidados, con perfiles iluminados que re-
matan panelados de madera acanalados, lisos y espe-
jos, lámparas suspendidas y apliques con flecos dise-
ñados ad hoc. El primer restaurante en estrenar esta
nueva imagen ha sido el de Majadahonda. CIN Valenti-
ne ha sido la encargada de poner a punto el color de
las paredes de estos nuevos establecimientos con su
pintura de alta calidad Cashmere. 

CIN Valentine
da color 
a Miss Sushi

Heladería Oasis Matalascañas, a través de La Compagnie
des Desserts, ha confiado en la gran experiencia de Epta
Iberia para que desarrolle el equipamiento de sus nuevas
instalaciones en Huelva. El proyecto se ha realizado a tra-
vés de Concept, el departamento de diseño que integra
mobiliario de frío de Epta Iberia junto a un diseño único
que logra distinguir al punto de venta y permite impulsar
las ventas así como la ejecución del mismo. De modo
que, tras analizar las necesidades del cliente en este nue-
vo local en el que requería la exposición y conservación
de 25 sabores de helados, la compañía le propuso la me-
jor solución: dos vitrinas del Modelo Delight 13 de Iarp
(del Grupo Epta).

Un notable edificio histórico con
fachada de la Belle Époque, inau-
gurado en el siglo XIX como el pri-
mer hotel de lujo de la ciudad, se
ha transformado en el Anantara
Plaza Nice, que ha seleccionado a
Vicaima para la instalación de las
puertas de entrada y las puertas
comunicantes de las habitaciones.
Un ambiente de glamour domina
las diferentes áreas del hotel de

cinco estrellas, siendo en las 151
habitaciones que las soluciones
de Vicaima sobresalen. En estos
espacios, los Portaro® –conjunto
compuesto por puerta, cerco y ac-
cesorios en una única pieza– EI30
AC42dB V2, EI30 AC40dB y EI60
AC43dB garantizan la protección
cortafuego y el aislamiento acústi-
co necesarios para la tranquilidad
de los huéspedes.

Soluciones Vicaima en Anantara Plaza Nice 

Epta diseña y equipa la nueva 
Heladería Oasis Matalascañas 

PROYECTOS
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TECNOLOGÍA

Bien anclado a la pared
Vogel’s presenta un soporte de pared para TV de la serie
Signature para profesionales. Este soporte de pared eléc-
trico para TV encaja perfectamente en los sistemas de au-
tomatización de una habitación o en cualquier vestíbulo
de hotel, sala de conferencias o de juntas. Para fines pro-
fesionales, se ha desarrollado Signature MotionMount Pro.
Equipado con Ethernet y RS-232, este modelo puede usar-
se para la programación de los sistemas domóticos Cres-
tron, Crestron Home y Control4.

La última innovación de Televés es el terminal óptico de línea OLT512EVO.
Este OLT, desarrollado específicamente para el sector hotelero, ofrece un en-
foque revolucionario para brindar servicios de comunicación y entretenimien-

to adaptados a las necesidades reales de la industria. Gracias a
su tecnología avanzada, permite crear una infraestructura GPON
de alta capacidad, robusta y ultrarrápida, que puede admitir hasta
16 servicios diferentes en una misma ONT. Algunos de los servi-

cios incluidos son Wi Fi, IPTV, TV RF Overlay, sistemas de casting profesional
(Streaming Experience), telefonía VoIP, sistemas de vídeo bajo demanda, ser-
vicios interactivos de TV, domótica y CCTV.

Comunicación y entretenimiento

PaynoPain, especializada en el
desarrollo de herramientas de pa-
gos on line, incorpora a su cartera
de pago las transferencias instan-
táneas. En la actualidad, como
producto de la digitalización y gra-
cias a las transferencias instantá-
neas, las empresas pueden ofrecer
a sus clientes la posibilidad de pa-
gar directamente desde la banca
on line, independientemente de si
son bancos españoles, europeos o
de Reino Unido. Al ser más ágiles
que las transferencias normales y

no necesitar intermediarios, es
más sencillo ampliar el margen de
beneficio y elevar la tasa de con-
versión ya que, entre otros benefi-
cios, mejorará la experiencia del
usuario y simplificará el flujo de
pago. Más allá de convertir los pa-
gos en un proceso más sencillo,
rápido y transparente, el instant
transfer permite realizar transferen-
cias instantáneas para emitir pa-
gos a clientes y proveedores o para
gestionar el pago de facturas y nó-
minas. 

Transferencias instantáneas 

El check in a otro nivel 
RoomRaccoon, software de gestión para hoteles independientes, se ha integra-
do con el proveedor de soluciones de cerraduras electrónicas Nuki con el fin
de mejorar y modernizar el check in en los hoteles. La nueva integración per-
mitirá a los hoteleros usuarios de RoomRaccoon agilizar sus operaciones y
ofrecer un acceso seguro y más cómodo a sus huéspedes, que podrán, entre
otras acciones, realizar el registro y acceder a su habitación desde sus smart-
phones a través de códigos de acceso automatizado. Además, el personal po-
drá gestionar y supervisar fácilmente los movimientos a través de la plataforma
RoomRaccoon, y conceder o revocar el acceso de forma remota, garantizando
el máximo nivel de seguridad y control sobre entradas y salidas.
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El sector hotelero ha
ido implementando
tecnología en las ha-
bitaciones en los últi-
mos años para perso-
nalizar sus servicios y
hacer que el huésped
tenga una experien-
cia única. De esta
manera, se puede ge-
nerar engagement y
fidelizar al cliente. 
Por Isabel Fernández

H
oy en día, a la hora de viajar
y hospedarse en un hotel, na-
die sale de casa sin sus dispo-
sitivos móviles: smartphone,
tablet u ordenador portátil.
Esto ha provocado que el
equipamiento clásico de las

habitaciones de hotel (radio, reloj, despertador
o hilo musical) pase a un segundo plano. La
televisión se sigue manteniendo como un valor

importante para los clientes, pero especialmen-
te en el caso de las Smart TV que posibilitan
acceder al contenido de plataformas de entre-
tenimiento audiovisual. Incluso algunas cade-
nas hoteleras cuentan con su propio catálogo
de entretenimiento, algo cada vez más valora-
do por los huéspedes. Y aunque todavía esta-
mos lejos de que la realidad virtual forme parte
del día a día del sector hospitality, algunos ho-
teles ya han probado a introducir este entorno

tecnológico para ofrecer experiencias únicas a
sus clientes.
Tener un equipamiento tecnológico avanzado y
actualizado en la habitación del hotel propor-
ciona, según Jesús Yanes, director de Desarrollo
de Negocio de EnGenius, “una conectividad
sólida, ya sea a través de Wi Fi de alta velocidad
o mediante puertos de carga USB accesibles.
Esto permite a los huéspedes mantenerse co-
nectados, trabajar de manera eficiente o disfru-

TRS IBIZA (SAMSUNG)

TECNOLOGÍA EN LA HABITACIÓN

Estancias
inmersivas
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tar de entretenimiento en línea sin problemas”.
Por su parte, Pedro Muñoz, responsable de
Ventas B2B de Grundig, expresa que, con la
tecnología, el hotel transmite “una imagen de
modernidad, innovación, y cuidado por la co-
modidad y la satisfacción del huésped. Además,
puede contribuir a marcar la diferencia en la
elección de un hotel, ya que las personas cada
vez valoran más la disponibilidad de tecnología
de vanguardia durante su estancia”. 

Imprescindibles
Entrar en la habitación y ver que ha sido equi-
pada con la última tecnología inteligente signi-
fica que es posible solicitar el servicio de habi-
taciones desde el mando a distancia del televi-
sor, reproducir los canales al volumen deseado
e, incluso, atenuar las luces para crear un efec-
to de cine. Todo esto sin tener que mover un
dedo o incluso pensar en descifrar los botones
aleatorios en el control remoto de un televisor.

Aun así, “se ha de pensar en qué tipo de
cliente tenemos en el hotel, ya que no es lo
mismo uno de business que el del hotel de
playa, porque las necesidades del huésped
son distintas. De la misma forma, hay que te-
ner en cuenta la edad de los clientes, ya que
hay una gran diferencia entre sus necesida-
des”, afirma Elena Mateos García, directora
de HotelSaas. Además, esta profesional agre-
ga que “es mucha la tecnología que los hote-
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les ofrecen en las habitaciones, desde una
simple televisión, el servicio TV cast con el
que el huésped puede conectar sus dispositi-
vos móviles a la tele y ver sus series favoritas,
códigos QR para poder escribir sus reseñas,
mesas inteligentes en las que ya no son nece-
sarios los cargadores de móvil, un directorio
de servicios digital con el que el huésped
puede hacer todo tipo de consultas y reser-
vas desde su propio móvil y sin necesidad de
hablar con ningún empleado…”.
Para José Luis Pineda Navarro, director de
Desarrollo de Negocio Hospitality España de
Televes, “existen varios servicios tecnológi-
cos audiovisuales que son considerados im-

prescindibles en la habitación de un hotel,
como es el caso de un servicio de TV de alta
definición, como un sistema capaz de pro-
porcionar una amplia variedad de canales,
una buena calidad de imagen, personalizado
en función del huésped y que permita siste-
mas interactivos e información avanzada del
hotel que ayude al huésped no sólo a su en-
tretenimiento en la propia habitación, sino a
conocer todos los servicios que le brinda el
hotel sólo pulsando un botón del televisor.
También están los servicios de conectividad
multimedia y contenido a la carta. Los hués-
pedes desean conectar sus propios dispositi-
vos multimedia, como teléfonos, tabletas o

portátiles, al televisor de la habitación para
tener acceso a servicios de transmisión en lí-
nea, como Netflix, HBO o Amazon Prime
Video… A ello hay que sumar un sistema de
sonido de calidad, incorporado en el televi-
sor o como un sistema independiente, ya
que posibilita a los huéspedes disfrutar de
una experiencia de audio inmersiva mientras
ven películas, programas de televisión o es-
cuchan música. Asimismo, un altavoz Blue-
tooth permite a los clientes reproducir su
propia música desde sus dispositivos móvi-
les, creando un ambiente personalizado. Por
último, un control de la habitación inteli-
gente hace posible que los huéspedes pue-

TECNOLOGÍA EN LA HABITACIÓN

Lo que alguna vez fue un com-
plemento premium ahora es un
servicio imprescindible en los
hoteles. Para facilitar un acceso
confiable a Internet de alta velo-
cidad, los hoteles pueden aso-
ciarse con empresas que ofrecen
servicios de implementación y
soporte continuo.
Jesús Yanes, director de Desarro-
llo de Negocio de EnGenius, con-
sidera que “una buena conectivi-
dad Wi Fi es esencial para
satisfacer las necesidades y ex-
pectativas de los huéspedes.
Proporcionar una conexión fiable
y de alta velocidad mejora la ex-
periencia del cliente, y contribu-
ye a su satisfacción general du-
rante su estancia en el hotel.
Los huéspedes desean tener ac-
ceso a servicios de streaming de
música y video, como Netflix,
Spotify o YouTube, para disfrutar
de entretenimiento en sus dispo-
sitivos personales. Una conexión
a Internet lenta o inestable pue-
de dificultar la reproducción de
contenido en línea, lo que gene-
ra frustración y una experiencia
insatisfactoria. Además, la mayo-
ría de las personas desea mante-
nerse conectadas con sus seres
queridos a través de aplicacio-
nes de mensajería, redes socia-
les y videollamadas. Una buena
conectividad Wi Fi les permite
comunicarse fácilmente con ami-

gos y familiares, compartir expe-
riencias de viaje y mantenerse al
día con las actualizaciones de
sus redes sociales. Asimismo,
los huéspedes a menudo necesi-
tan acceder a información en lí-
nea sobre destinos turísticos, lu-
gares para comer, opciones de
transporte y actividades locales.
Una conexión Wi Fi confiable les
permite buscar información, leer
reseñas y realizar reservas en lí-

nea, lo que mejora su experien-
cia de viaje”.
Sobre este tema, Anselmo Trejo
Iranzo, director de Marketing y
Comunicación de D-Link Iberia,
hace hincapié en que, “con la
proliferación de servicios multi-
media de streaming (películas,
música, videojuegos…), cada
vez menos huéspedes encienden
el televisor de la habitación y
prefieren poner sus series, escu-

char música o jugar on line en
el portátil, la tableta o el móvil.
Por ello es imprescindible ase-
gurar que cada habitación tiene
una buena cobertura mediante la
instalación de una infraestructu-
ra Wi Fi con múltiples puntos de
acceso Wi Fi 6. Asimismo, es
esencial que la red Wi Fi de los
huéspedes esté separada de la
red del staff o de administra-
ción”.

CASUAL CON DUENDE CÁDIZ

WI FI 
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dan ajustar la iluminación, las cortinas, el ter-
mostato y otros aspectos de la habitación uti-
lizando una interfaz fácil de usar, ya sea a tra-
vés de un panel táctil o mediante comandos
de voz”.
Por su parte, Pedro Muñoz, de Grundig, aña-
de que “las tablets o iPads son dispositivos
portátiles que algunos hoteles empiezan a
ofrecer a sus huépedes. En esos casos suelen
tener aplicaciones preconfiguradas con infor-
mación del hotel, servicios de conserjería o,
incluso, permiten a los huéspedes realizar pe-
didos, solicitar servicios adicionales o contra-
lar funciones de las habitaciones. Asimismo,
algunos hoteles están ofreciendo equipamien-
tos con asistentes de voz basados en la inteli-
gencia artificial con los que poder controlar

TECNOLOGÍA EN LA HABITACIÓN

Lo principal para poder proveer de
servicios audiovisuales en las habi-
taciones hoteleras es la infraestruc-
tura que transporta dichos servicios.
Las infraestructuras de redes GPON
(Gigabit Passive Optical Network) y
FTTR (Fiber to the Room) ofrecen va-
rias ventajas para un hotel:

Alta velocidad y 
ancho de banda
Con velocidades de conexión mu-
cho más altas, la alta capacidad
de ancho de banda asegura que
múltiples dispositivos puedan fun-
cionar simultáneamente sin pro-
blemas, incluso en momentos de
alta demanda.

Fiabilidad y estabilidad
La fibra óptica utilizada en las in-
fraestructuras GPON y FTTR es in-
mune a interferencias electromag-
néticas y ruidos, lo que resulta en
una conexión más estable y confia-
ble. Los huéspedes pueden confiar
en una conectividad sólida sin in-
terrupciones, esencial para aque-
llos realizar trabajos en línea, o vi-
deoconferencias.

Mayor alcance y capacidad
Esto permite que los puntos de ac-
ceso Wi Fi o las conexiones Ether-

net lleguen a más áreas del hotel,
incluidas las habitaciones más
alejadas. Además, la infraestructu-
ra GPON permite la conexión de
múltiples dispositivos en una única
fibra óptica, lo que reduce el cable-
ado y facilita la gestión de la red.

Flexibilidad y escalabilidad
Posibilita agregar y gestionar fácil-
mente nuevos servicios y dispositi-
vos en la red, como sistemas de
control de la habitación, cámaras

de seguridad, dispositivos IoT (In-
ternet de las cosas), entre otros.
Esto brinda al hotel la capacidad
de adaptarse a las necesidades
cambiantes de los huéspedes y
aprovechar nuevas tecnologías
emergentes.

Seguridad de la red
La fibra óptica utilizada en las re-
des GPON y FTTR es inherentemen-
te segura y difícil de interceptar.
Esto proporciona un nivel adicional

de seguridad para los datos
transmitidos a través de la
red del hotel. Los huéspedes
pueden sentirse más segu-
ros al utilizar servicios en lí-
nea y compartir información
personal mientras se alojan
en el hotel.

Fuente: José Luis Pineda Nava-
rro, director de Desarrollo de
Negocio Hospitality España de
Televes

TELEVÉS

INFRAESTRUCTURA PARA TRANSPORTAR LOS SERVICIOS

BARCELÓ IMAGINE
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BENEFICIOS Y COMODIDADES PARA LOS HUÉSPEDES

TECNOLOGÍA EN LA HABITACIÓN

GRUNDIG

1Conveniencia 
La tecnología avanzada en una habitación de

hotel puede ofrecer una mayor comodidad y conve-
niencia para los huéspedes. Esto puede incluir dis-
positivos de control inteligente que permitan ajus-
tar la temperatura, la iluminación y las cortinas
con facilidad, o sistemas de entretenimiento inte-
grados, por ejemplo, en los televisores, que ofrecen
acceso a una amplia variedad de contenido.

2Conectividad
Un equipamiento tecnológico actualizado en

una habitación de hotel proporciona una conecti-
vidad eficiente a Internet, ya sea con Wi Fi de alta
velocidad o a través de puntos específicos de
puertos de datos en los que los huéspedes pueden
conectar sus dispositivos personales.

3Entretenimiento
La tecnología avanzada puede ofrecer

una gran experiencia de entretenimiento en
la habitación de un hotel. Esto se puede
conseguir a través de televisores de pantalla
con alta definición y con acceso a canales
de TV premium, servicios de transmisión de
contenido como Netflix o Amazon Prime Vi-
deo, y sistemas de sonido de alta calidad
que proporcionan una experiencia de audio
inmersiva. 

4Seguridad
Los equipos tecnológicos avanzados

también pueden mejorar la seguridad en la
habitación de un hotel. Por ejemplo, a través
de la instalación de sistemas de seguridad

electrónica, como cámaras de vigilancia y ce-
rraduras de alta tecnología, que proporcionan
mayor tranquilidad a los huéspedes durante
su estancia.

5Personalización
Este tipo de tecnología permite la perso-

nalización de la experiencia al mayor gusto de
cada huésped. Por ejemplo, los sistemas de
control inteligente tienen la capacidad de re-
cordar las preferencias de temperatura, ilu-
minación y música de un huésped en particu-
lar, lo que crea un ambiente acogedor y total-
mente adaptado a sus gustos y necesidades.

Fuente: Pedro Muñoz, responsable 
de Ventas B2B de Grundig

dispositivos electrónicos, solicitar servicios
adicionales o realizar visitas virtuales a luga-
res de interés o actividades interactivas”. Mu-
ñoz también sostiene que, “con la gran de-
manda de conectividad de alta velocidad, los
hoteles están implementando la tecnología
5G y el Wi Fi 6 en sus sistemas para ofrecer
una conexión más rápida y segura, lo que
permite a los huéspedes disfrutar de conteni-
do en alta definición o realizar videoconfe-
rencias, entre otros”.

Desde Televes, su director de Desarrollo de
Negocio Hospitality, explica que, “para mejo-
rar la experiencia audiovisual en los hoteles,
los sistemas de inteligiencia artificial analizan
las preferencias de los huéspedes y ofrecen re-
comendaciones personalizadas de contenido
en función de sus gustos”. También destaca
que “los sistemas de sonido envolvente, como
el sonido 3D o Dolby Atmos, ganan populari-
dad en los hoteles, ya que proporcionan una
experiencia de audio más inmersiva, creando

un ambiente de sonido envolvente para mejo-
rar la calidad de la reproducción de música,
películas o programas de televisión”. 
Por tanto, el gran avance de la tecnología au-
diovisual de los últimos años ha obligado al
sector hotelero a adaptarse con rapidez a las
últimas tendencias y ofrecer prestaciones que
le diferencie de su competencia. Se debe apos-
tar por equipos multifuncionales de disponibi-
lidad inmediata y que sean fáciles de utilizar
por los huéspedes.�
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JUNG
Radio digital en el sistema
de automatización del hotel

E
l elegante y multifuncional Smart Ra-
dio DAB+ de Jung combina la última
tecnología en radio digital con un di-
seño atractivo y versátil, garantizan-

do una experiencia de sonido superior. Esta
radio cuenta con la capacidad de recibir trans-
misiones digitales y analógicas a través de
DAB+ y FM, permitiendo el acceso a una am-
plia gama de emisoras públicas y privadas en
todo el país.
La variante con Bluetooth de la Smart Radio
DAB+ permite además la transmisión de mú-
sica desde dispositivos móviles como smart-
phones y tabletas. La radio puede almacenar
hasta ocho estaciones por modo de recepción
y su estética refinada, con un frontal de cristal
de inspirado diseño minimalista, le convierte
en un elemento destacado en cualquier inte-
riorismo.
Además, el dispositivo se integra perfectamen-
te con los programas de mecanismos interrup-
tores de Jung, que unen instalaciones técnicas
de futuro con una estética y durabilidad atem-
porales, ofreciendo una personalización ópti-
ma en función del estilo de decoración del es-

tablecimiento. Está disponible en una gran va-
riedad de colores y acabados: la atemporal se-
rie LS 990 –en plástico y exclusivas variantes
de metal–; la moderna A Creation –con colo-
res en cristal o plástico–, y la armoniosa CD
500, que ofrece una gran variedad de configu-
raciones gracias a sus cinco colores y a los dos
tonos de aluminio anodizado disponibles.
Otras características destacadas incluyen la op-
ción de reproducir música a través de Internet
o desde un reproductor de MP3 local, y la po-
sibilidad de controlar canciones o cambiar el
nombre del dispositivo a través de Bluetooth.
La radio digital Jung también ofrece una fun-
ción de despertador, otra de temporizador y
un modo nocturno que oscurece la pantalla
para evitar perturbaciones durante el sueño.
Además, la luminosidad de la pantalla puede
ajustarse individualmente para asegurar una
óptima visibilidad en todas las condiciones de
luz. Asimismo, en el modo nocturno, el dispo-
sitivo oscurece por completo tanto la pantalla
como las teclas, por lo que nada impide insta-
larlo junto a la cama, aunque la luminosidad
de la pantalla puede ajustarse según el gusto

del huésped o la ubicación del equipo.
En términos de recepción, la Smart Radio no
depende de la conexión a Internet ni del vo-
lumen de datos o de la red de telefonía mó-
vil, ofreciendo una alta calidad de sonido di-
gital sin ruido.
Por otro lado, en nuestro país, se acaba de
anunciar el proyecto Hola DAB, que en bre-
ve ampliará notablemente el alcance y difu-
sión de la radio digital en España. Por el
momento, los primeros múltiplex se activa-
ron a mediados del pasado mes de marzo en
Córdoba, Madrid, Sevilla, Tenerife y Valen-
cia. Sin embargo, el objetivo de esta iniciati-
va es alcanzar 18 provincias y el 85% de la
población a finales de junio de 2023, dentro
de una primera fase. �

Jung Electro Ibérica
Tel.: 938445830
E-mail: info@jungiberica.com
www.jung.de/es

Jung dispone del sintonizador digi-
tal de radio para empotrar, Smart
Radio DAB+ que, además de com-
binarse con Bluetooth Connect para
enlazar con smartphones o tablets
vía inalámbrica, se puede integrar
en el sistema de automatización de
la habitación o el establecimiento.
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TRAVEL 
technology

5 CLAVES

Entre sus múltiples ven-
tajas, la digitalización
puede contribuir a la

gestión eficiente y sostenible de los
recursos, ya que la tecnología ayuda
a reducir el uso de papel en los pro-
cesos de restauración (con el uso de
códigos QR, por ejemplo, para los me-
nús), evita los desperdicios de comi-
da controlando bien el stock y repo-
sición de productos, controla el consumo energético, etcétera.
PaynoPain, empresa tecnológica española especializada en el
desarrollo de herramientas de pagos on line, expone cinco claves
que pueden ayudar a impulsar la facturación de un restaurante:

1Ofrecer pagos electrónicos
Pagar desde la tarjeta de crédito o mediante otros métodos

digitales (Bizum, wallet electrónico, etc.) es la opción favorita de
los clientes. Por ello, es indispensable que los establecimientos

cuenten con una pasarela de
pagos adaptable, segura y rá-
pida, que vele por una expe-
riencia ágil e intuitiva para
simplificar el proceso de
pago desde todos los disposi-
tivos.

2Incorporar progra-
mas de fidelización

Permiten recopilar información valiosa para conocer el com-
portamiento y los hábitos de la clientela, lo que se puede em-
plear para personalizar las ofertas y promociones, de manera
que aumente la efectividad de las campañas de marketing.
Además, medidas como esta incitan a los clientes a regresar
con mayor frecuencia al restaurante y fomenta el gasto. Por
ejemplo, si un restaurante otorga puntos por cada una de las
compras, hará que sus clientes vuelvan para acumularlos y
canjear recompensas.

PARA FOMENTAR LA FACTURACIÓN DEL RESTAURANTE

FREEPIK

Ofrecer pagos electrónicos, 

incorporar programas de fidelización 

e incluir promociones especiales 

son algunos consejos.
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3Aumentar la eficiencia
Lograr que los clientes se marchen satisfechos

contribuirá a incrementar la facturación y la posibilidad
de que estos recomienden el restaurante a otras perso-
nas. Un servicio eficiente mejorará su experiencia y
acortará los tiempos de espera, lo que aumentará la ro-
tación de las mesas y hará posible que se pueda aten-
der a más clientes en el mismo periodo de tiempo. Para
ello, es más que recomendable apostar por la opción
de tomar pedidos en línea o a través de dispositivos
móviles para ser más eficientes. De hecho, los clientes
pueden pedir los platos antes de llegar al restaurante y
los empleados podrán prepararlos con el tiempo sufi-
ciente, lo que reduce el margen de error y hace que los
clientes se sientan más cómodos.

4Evita largas esperas y colas
No hay nada que moleste más a los clientes que

largas esperas para pagar su cuenta. Es por este motivo
que han surgido nuevas alternativas que convierten los
teléfonos en datáfonos, permitiendo aceptar pagos direc-
tamente con el móvil. Incorporar este tipo de opciones
posibilita aumentar la velocidad del servicio y la seguri-
dad en el proceso de pago y adaptarse a las necesidades
de la clientela, impulsando las compras.

5Incluir promociones especiales
Realizar descuentos algún día de la semana o me-

nús especiales para eventos puede atraer a nuevos clien-
tes, fomentar su lealtad, incrementar las reservas y au-
mentar el gasto medio de los comensales. Por ejemplo,
crear tradiciones como los jueves de pizzas puede contri-
buir a crear una rutina entre los consumidores y una de-
manda que previamente no existía.�

FREEPIK

FREEPIK
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Incrementar el beneficio económico, mejorar la imagen empresarial e impulsar la igualdad y la in-
clusividad son ventajas para aquellos hoteles que decidan mejorar su accesibilidad. Por Isabel Fernández

ACCESIBILIDAD

ALOJAMIENTOS INCLUSIVOS 

ILUNION HOTELS
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H
ablar de turismo accesible o
sin barreras se refiere a lo-
grar que destinos, productos
y servicios puedan ser dis-
frutados en igualdad de con-
diciones por cualquier per-
sona sin importar si tiene o

no algún tipo de discapacidad. La accesibilidad
no solo garantiza este derecho a las personas
con discapacidad, sino también a todas aque-
llas que tienen limitada su movilidad por razo-
nes temporales. Aunque todavía queda mucho
camino por recorrer para alcanzar un verdade-
ro turismo accesible e inclusivo, es una exce-
lente oportunidad de negocio. 
Las personas con discapacidad y los adultos
mayores representan, por tanto, dos segmentos
muy atractivos para el turismo. En el mundo
se estima que una de cada siete personas tiene
algún tipo de discapacidad física, mental o
sensorial, lo que representa cerca de 1.000 mi-
llones de ciudadanos. Una cifra que la OMS ya
advirtió que irá aumentando a medida que las
personas vivan más años. 
Los negocios de alojamiento observan un be-
neficio económico notablemente mayor al
ofrecer servicios que se rijan por la accesibili-
dad universal. Al dirigirse a un público más
grande de personas, el número de reservas au-
menta. Además, la accesibilidad en los distin-
tos espacios del establecimiento es un factor
diferenciador respecto a la competencia. A la
hora de reservar, este hecho puede inclinar la
balanza a su favor y, por tanto, incrementar el
número de clientes. Muchas de las personas
con discapacidad o con movilidad reducida

suelen ir acompañadas por familia o amigos a
los viajes, por lo que las reservas se multiplican
y los ingresos son todavía mayores.
Uno de los principales beneficios de adaptar
los espacios y servicios a una accesibilidad uni-
versal es la mejora de la inclusividad e igual-
dad. Ofrecer servicios adaptados a toda la po-
blación sin excepción supone una gran ayuda
para eliminar las desigualdades en diferentes
colectivos. Ello supone una mejora de la cali-
dad de vida de las personas con algún tipo de
discapacidad –permanente o temporal– al no
tener que realizar un esfuerzo extra para llevar
a cabo una actividad concreta. 
Trabajar en mejorar la imagen de marca tam-
bién es prioritario. Adoptar medidas que con-
tribuyan a la igualdad y a la integración de to-
das las personas ayuda a enriquecer la imagen
de empresa, ya que está evitando limitar el ac-
ceso a sus servicios a estos colectivos, que nor-
malmente tienen dificultades a la hora de via-
jar a determinados lugares.
Cabe recordar que en torno al 10% de la pobla-
ción global vive con algún tipo de discapaci-
dad. A pesar de tratarse de un porcentaje bajo,
es de suma importancia aplicar medidas que
mejoren la accesibilidad. En muchas ocasiones,
las adaptaciones no suponen un gran presu-
puesto y reportan un beneficio importante. 

Diseño para todos
Pero, ¿qué se entiende por accesibilidad uni-
versal? Beatriz Miguel, directora de Opera-
ciones de la cadena Ilunion Hotels, que tiene
todos sus establecimientos certificados en ac-
cesibilidad universal UNE 170001-2, res-

ponde que este concepto implica “que tanto
el entorno como los trabajadores estén pre-
parados para dar un servicio y una atención
a cualquier necesidad que pueda tener un
cliente alojado en nuestros hoteles. Nosotros
siempre decimos que el diseño tiene que ser
para todos y ese requisito nace desde el ini-
cio de esa construcción del hotel o de esa re-
forma de una habitación. Por lo tanto, todos
los hoteles deberían estar preparados para
cualquier tipología de cliente y cualquier ne-
cesidad”. 
Además, Rubén Marcos, responsable del De-
partamento de Marketing de Valida, apunta
que, para definir un hotel como accesible, es
esencial “plantear la accesibilidad desde la
perspectiva del código ético, para que todos
los elementos que conforman el estableci-
miento faciliten un libre acceso a cualquiera
de los espacios y servicios que ofrece. Para
ello, se deberán evitar aquellos elementos
que puedan obstaculizar o limitar a las per-
sonas con diversidad funcional. Cuando ha-
blamos de accesibilidad, es importante que
impere el diseño universal y la lógica: si un
espacio es accesible, lo será para todo el
mundo”.
Por su parte, Pedro Martínez Hernández, dise-
ñador de Pritec Electronics, enfatiza en que “la
accesibilidad es un derecho fundamental de
todas las personas y los hoteles, como estable-
cimientos de alojamiento, tienen la responsabi-
lidad de garantizar que todas las personas pue-
dan disfrutar de sus servicios de manera iguali-
taria. Así se promueve la inclusión e igualdad
de oportunidades para todas las personas”. 

ILUNION SAN MAMÉS

accesibilidad:repor varias pags  26/6/23  15:26  Página 3

Eh 63



Eliminar barreras arquitectónicas
Para cualquier persona con diversidad funcio-
nal es vital que el hotel tenga adaptadas insta-
laciones como el acceso al hotel con una puer-
ta de grandes dimensiones, y que las habitacio-
nes y los aseos reúnan las características y
servicios que requieran sus necesidades especí-
ficas. Pero hay muchos más espacios que son
puntos vulnerables en un hotel.
Alberto Badás, marketing manager de Stannah
España, opina que “hay dos zonas que son más
vulnerables: las escaleras y el baño. Las prime-

ras suponen una de las principales barreras ar-
quitectónicas y, por eso, es primordial instalar
soluciones –como pueden ser las sillas salvaes-
caleras o las plataformas– que posibilitan salvar
los desniveles de forma totalmente segura y
permitiendo total autonomía al usuario. Por
otra parte, los baños suponen uno de los espa-
cios más conflictivos en lo que a adaptación se
refiere. Es muy necesario no solo adaptar un
baño para personas con movilidad reducida,
sino también el acceso a este, así como los sue-
los, que deberían ser antideslizantes para evitar

posibles caídas”. Además, este profesional agre-
ga que “hay que dar importancia a la anchura
de puertas y pasillos para permitir el paso de
sillas de ruedas y andadores, así como agarres
en zonas estratégicas. Todo esto siempre te-
niendo en cuenta tanto los espacios comunes
como la propia habitación”.
También coincide Rubén Marcos, de Valida, en
que las zonas que precisan más adaptación son
“aquellas donde existe la presencia de escaleras.
Todo escalón deben percibirse como un obstá-
culo o barrera, sobre todo para las personas con

NO PUEDE
FALTAR
• Aparcamiento con plazas para

personas con discapacidad
• Zona sin escaleras ni escalones

para acceder al hotel
• Ascensor para desplazarse de

una planta a otra
• Entradas y pasillos amplios
• Buena iluminación en todo el alo-

jamiento
• Un baño adaptado

STANNAH

MAJESTIC HOTEL & SPA BARCELONA
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movilidad reducida y, especialmente, para
aquellas que se desplazan en sillas de ruedas.
Los escalones limitan y hasta impiden el acceso
a determinados espacios. Por suerte, en el mer-
cado existe una amplia gama de soluciones sal-
vaescaleras que posibilitan a las personas con
diversidad funcional poder subir y bajar las es-
caleras con total autonomía, cómodamente y
sin necesidad de realizar ningún tipo de esfuer-
zo físico. Además, la adecuación de ascensores
en el interior del hotel también es importante
para facilitar el acceso a diferentes plantas”.

Por otro lado, Pedro Martínez, de Pritec, consi-
dera que es “fundamental que la entrada prin-
cipal sea accesible. Esto implica tener rampas y
plataformas elevadoras, pero también una bue-
na iluminación. Es importante la instalación de
sensores de movimiento con sensor crepuscu-
lar para que haya luz en todo momento nece-
sario y ahorrar energía cuando la luz sea sufi-
ciente”.
Pero no solo hay que tener en cuenta la accesi-
bilidad en cuanto se llega al hotel, también hay
que pensar en ella cuando se hace la reserva.

Por ejemplo, en Ilunion Hotels trabajan todo el
viaje del cliente desde que hace una reserva en
uno de sus hoteles. “Nuestra página web es la
primera 100% accesible del mundo, es decir,
una persona ciega podría hacer una reserva. Si
alguien quiere ser totalmente autónomo en-
cuentra en nosotros un aliado, una compañía
hotelera que le facilita acceder a la misma infor-
mación que tendría cualquier otra persona”,
asegura Beatriz Miguel. La directora de Opera-
ciones de la cadena añade que, “después, nos
encontramos con el entorno físico. Desde que

OCCIDENTAL SANTA CRUZ CONTEMPORÁNEO
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accedo al hotel, bien sea por la entrada o por el
parking, es posible realizar el check in en un
mostrador adaptado, pero eso no quita que los
mostradores de nuestros hoteles tengan un di-
seño impresionante que, además, cumplen esa
función de estar adaptados a todos. Por último,
la habitación logra que cualquier persona sea
totalmente autónoma, al igual que en el resto
de los espacios y zonas comunes del hotel”.

Otras zonas y servicios
No solo los espacios mencionados anterior-
mente necesitan de su adaptación para ser más
accesibles. Por ejemplo, las zonas ajardinadas
deben incluir pasillos amplios que permitan el
paso de sillas de ruedas, tal y como marca la
ley, y deben tener un pavimento que no obsta-
culice la circulación. Según la normativa vi-
gente, en jardines y piscinas se deben evitar al
máximo las fricciones entre vehículos y peato-
nes. Para ello, se deben diferenciar zonas de
uso y tránsito de ambos, así como proteger
convenientemente las sendas peatonales tanto
de día como de noche. 
En una piscina, los elevadores son de gran
ayuda para personas con discapacidad o movi-

lidad reducida. Además, en la actualidad la
mayoría dispone de rampas.
Alberto Badás, de Stannah España, indica que
es necesario “adaptar los espacios con textos,
carteles y tecnología que cumplan ciertas con-
diciones para mejorar su comprensión; hacer
uso del sistema Braille o adaptar ciertos espa-
cios con vídeos con subtítulos o ‘traducidos’ a
la lengua de signos, además de permitir un fá-
cil acceso a todos los espacios, sin depender de
las limitaciones físicas”. 

Problemas de audición
AG Bell International, entidad que trabaja
para mejorar la calidad de vida de las perso-
nas con sordera e hipoacusia, señala que el
16% de los turistas que viajan a España tiene
problemas de audición, según los datos de
prevalencia de la presencia de pérdida auditi-
va en la población.
Es recomendable consultar con profesionales
especializados para aplicar medidas de acondi-
cionamiento acústico, como el uso de materia-
les absorbentes que contribuyen a mejorar el
confort y que también pueden incorporarse
como elementos decorativos.

AVANCES
TECNOLÓGICOS
• Señalización inteligente
En diferentes zonas de la habitación
se pueden incluir carteles con infor-
mación sobre lo que hay en ese es-
pacio con un cartel en texto, en Brai-
lle, un pictograma o un QR que lleva
a un pdf accesible. Junto a cada car-
tel puede haber una baliza mediante
la que se ofrezca la misma informa-
ción accesible a través de un smart-
phone.
• Sistema de comunicación de aler-
tas para personas con discapacidad
auditiva
Es un sistema que traduce sonidos co-
mo el de una alarma a una señaliza-
ción con iluminación y en otros gad-
gets como smartphone en texto o en
una pulsera inteligente.
• Bucle de inducción magnética en
la recepción. 
Posibilita que la información recogi-
da por el sistema a través de un pe-
queño micrófono se pueda oír a tra-
vés de los audífonos de las personas
que estén en ese espacio conectadas.

VALIDA

SAONA
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Además, contar con despertadores y sistemas
de alerta individuales para los clientes o la ins-
talación de bucles magnéticos en la recepción y
salas de reuniones mejoran la accesibilidad au-
ditiva de los establecimientos hoteleros.
También favorece la accesibilidad la formación
específica en estrategias de comunicación del
personal que atiende a los huéspedes: hablar de
frente, escribir o dibujar, suministrar informa-
ción escrita y ofrecer la posibilidad de comuni-
carse por un sistema de chat o por SMS. Debe
considerarse la contratación de algún empleado
que conozca la lengua de signos o un servicio
de teleinterpretación. También debe incluirse
en el plan de prevención de riesgos al personal
responsable en la evacuación de personas con
discapacidad.

Compromiso
Conseguir que los hoteles sean accesibles uni-
versalmente también es un compromiso con un
número elevado de personas vulnerables o con
cualquier tipo de discapacidad. 
“Es cierto que cada vez existe más conciencia-
ción y los alojamientos turísticos, en especial
los hoteles, están adaptados sus instalaciones
para mejorar su accesibilidad. Sin embargo, to-
davía queda mucho camino por recorrer para
lograr que esos espacios dedicados al turismo
sean en su totalidad inclusivos y accesibles para
todos sin excepción”, aclara Alberto Badás, de
Stannah España. Por su parte, Pedro Martínez,
de Pritec, cree que los hoteles españoles sí están
suficientemente adaptados, “aunque existe un
gran número que tiene muchos años y tiene li-
mitaciones de acceso. También se han promul-
gado muchas leyes de accesibilidad para que
poco a poco todo alojamiento cumpla con unos
estándares para eliminar estas barreras”. Por úl-

timo, Rubén Marcos, de Valida, sostiene que
“en España los hoteles prestan cada vez una
mayor atención a la accesibilidad, pues saben
que de no hacerlo estarían discriminando y
perdiendo un importante volumen de clientes
potenciales susceptibles de contratar sus servi-
cios. Aun así, hoy en día aún hay bastantes ho-
teles que no están adaptados en su totalidad.
Cabe destacar que la esperanza de vida va al
alza y, por consiguiente, los problemas de mo-
vilidad también. En este sentido, la accesibili-
dad continuará siendo un factor diferencial
para los usuarios a la hora de elegir aquel hotel
que mejor se adecúe a sus necesidades”.�

HABITACIÓN
LABORATORIO
Ilunion Hotels cuenta con una habita-
ción que es su pequeño laboratorio: la
501 ubicada en el hotel Ilunion Atrium
de Madrid. “Siempre trabajamos, proto-
tipamos y testamos allí todas las adap-
taciones y ayudas técnicas, e intenta-
mos garantizar que todo el viaje y las
necesidades del cliente con discapaci-
dad queden cubiertas. Para nosotros es
muy importante el trato directo con cual-
quier persona, no solo porque nos en-
canta y está en nuestra forma de ser y
de concebir nuestros hoteles, sino tam-
bién porque es una oportunidad inme-
jorable para que nos trasladen todo ti-
po de necesidades especiales”, señala
Beatriz Miguel, directora de Operacio-
nes de la cadena.
Gracias a este feedback continuo, la
compañía está en permanente mejora
de sus espacios y entornos, y siempre
con el foco puesto en que cualquier per-
sona pueda ser independiente. “Esa li-
bertad que tenemos todos de poder mo-
vernos libremente y no requerir ayuda.
Aunque he de decir que, igualmente,
nosotros siempre la ofrecemos. Y eso
es lo mejor y más bonito que tenemos:
humanidad, servicio, cercanía…”, cul-
mina Beatriz Miguel.

ILUNION HOTELS

VALIDA

accesibilidad:repor varias pags  26/6/23  15:26  Página 7

Eh 67



TEXTIL

En un nuevo concepto híbrido entre toa-
lla de piscina y pareo, Resuinsa ha crea-
do un artículo único, liviano y de calidad,
para que los huéspedes de un hotel
puedan disfrutar aún más de sus vaca-
ciones. De esta manera, combina las
dos características principales de la toa-
lla (secado) y pareo (ligereza). La toalla

pareo está confeccionada con un gra-
maje estándar de 370 gr/m2, de manera
que es idónea para que los clientes la
transporten cómodamente a la playa y a
la piscina. Además, puede realizarse lisa
o con dibujos (rayas, motivos naturales,
etc.) y con la gama cromática que más
se adecúe al establecimiento.

Toalla pareo, el hit del verano 

Certificados
medioambientales 
Vayoil Textil ha renovado un año más todas sus
certificaciones medioambientales que garantizan
la calidad y respeto de las materias primas. Se tra-
ta de las certificaciones GOTS (algodón orgánico),
OCS (algodón orgánico) y RCS (materiales recicla-
dos) que acompañan al producto de la compañía
valenciana como garantía ante sus clientes de que
el producto que están adquiriendo es de la máxi-
ma calidad y ha sido sometido a un control ex-
haustivo en todo su proceso productivo.

Herencia británica 
The Rug Company y Liberty colaboran por primera vez en la creación de seis alfombras atem-
porales inspiradas en los diseños de Liberty, la emblemática firma que tuvo sus inicios en
1875. Esta colección rinde homenaje a la herencia británica de ambas marcas y combina
materiales excepcionales con populares elementos de diseño del Art Nouveau. Hera, Ianthe,
Ianthe Jade, Ianthe Pewter, Milo y Hana son los nombres de las colecciones. The Rug Com-
pany se encuentra disponible en Alfombras BSB. 

La belleza de 
lo esencial
El amor por los tejidos naturales y la
belleza de la sencillez es una de las
señas de identidad de Lizzo. Siendo
fiel a su estilo, y siempre a la van-
guardia en innovación y tendencias, la
firma presenta dos nuevos esenciales
dentro de sus últimas colecciones:
Linnet, un exclusivo lino con su pro-
pia colección homónima, y Matérica,
una especial textura tapicera incluida
en la colección Inedit. Ambos tejidos
destacan por combinar a la perfección
calidad rendimiento, siempre mante-
niendo el tacto exquisito y la suavidad
característicos de la compañía.
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GUÍA CONTRACT Y CANAL HORECA

OFERTA ESPECIAL 

1 MÓDULO EDICIÓN IMPRESA 
+ 1 BANNER en
www.equipamientohostelero.com

300€
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Tel. 93 318 01 01
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F
eria del Mueble Yecla (FMY) celebró
su 61ª edición del 23 al 26 de mayo
con buenos datos de inscripción y
participación, una gran proyección
internacional y la sensación entre las

firmas participantes de que fue “una buena fe-
ria”, todo ello a pesar de que las intensas llu-
vias se lo pusieron difícil al certamen yeclano.
Con De cerca, lema este año de la FMY, se vi-
vió una apuesta decidida por poner en valor
aquello que hace a Yecla única en el mundo:
su poder de concentración empresarial alre-
dedor del mundo del mueble, la madera e in-
dustria afines. Y así lo entendieron las firmas
y los visitantes, que crecieron con respecto a
la 60ª edición.
De este modo, por el salón del hábitat de Ye-
cla pasaron unas 4.000 personas, lo que su-
pone un 15% más que en la anterior edición.
Además, de los más de 90 expositores que

estuvieron presentes en el recinto ferial, un
10% lo hizo por primera vez, un dato que
pone de relieve el poder de atracción que si-
gue teniendo la feria como espacio de pro-
yección. Además, hay que destacar que va-
rias de esas firmas eligieron Yecla como el lu-
gar idóneo para presentar algunas de sus
novedades.

Proyección internacional
Aunque, sin lugar a dudas, lo más destacado
de esta 61ª edición fue la proyección interna-
cional que tuvo gracias a las misiones comer-
ciales (virtuales y presenciales) organizadas
por el Instituto de Fomento (INFO), en cola-
boración con la Asociación Regional de Em-
presarios del Mueble y la Madera de la Re-
gión de Murcia (AREMA), que este año se
han centrado en países europeos, pero tam-
bién en mercados emergentes.

Así, esas misiones han permitido que la feria
se proyecte de forma directa en una decena
de países como Bélgica, Países Bajos, Luxem-
burgo, Italia, Portugal, Marruecos, Francia,
Reino Unido, Alemania o México. Pero tam-
bién en el resto del mundo a través de la pla-
taforma de la Feria Virtual, en la que medio
centenar de firmas han participado.

Escaparate de alianzas
Al margen de la actividad relacional y comer-
cial que se vivió en el salón del hábitat, la Feria
del Mueble Yecla volvió a ser centro de la in-
novación y las nuevas tecnologías, la actuali-
dad del sector y de sus actores principales.
La apuesta por la investigación y la innovación
siempre está presente en el recinto ferial a tra-
vés de sus firmas, pero sobre todo con la parti-
cipación del Centro Tecnológico del Mueble y
la Madera de la Región de Murcia (CETEM),

Feria del Mueble Yecla
Nueva cita en mayo de 2024

La 61ª edición de la FMY se proyectó en una decena de países, creció un 15% en visitantes 

y acogió un 10% de nuevas firmas.

feria yecla:repor varias pags  14/6/23  12:26  Página 2

70 Eh



que este año mostró a los visitantes un intere-
sante proyecto del metaverso aplicado al sector
del mueble, un avance que sin duda marcará el
futuro del amueblamiento a través de la llama-
da realidad mixta.
Uno de los momentos que acaparó la atención
en el sector del mueble y la madera fue la con-
cesión del Premio Anual de AREMA, un galar-

dón que siempre se entrega dentro de la pro-
gramación de la feria y que este año ha recaído
en el Colegio Oficial de Diseñadores de Interior
/ Decoradores de la Región de Murcia (CO-
DID-RM), un colectivo profesional cada vez
más necesario para el sector.
Algo parecido a lo que ocurre con los agentes
comerciales especializados, una figura profe-

sional imprescindible en la promoción de las
firmas y también de la Feria del Mueble Ye-
cla. Este año, como viene siendo habitual, ce-
lebraron su tradicional día con la presencia
del COAC de Alicante y de la Región de
Murcia.
También hay que destacar la apuesta de la FMY
de establecer nuevos canales de comunicación
y participación para seguir escuchando a las
firmas participantes y al visitante profesional.
En primer lugar, con la Encuesta de Satisfac-
ción Digital que creó Grupo Daemon 4, para
tener ese feedback necesario para seguir mejo-
rando.
Pero también a través del trabajo realizado des-
de el equipo de la feria, en colaboración un año
más con la agencia 2 Veces Marketing, que ha
seguido apostando por el marketing digital
como una vía fundamental para posicionar y
promocionar el salón. Además, este año ha
promovido un concurso on line donde los visi-
tantes que realizaban pedidos en la FMY podrí-
an conseguir un crucero por las Islas Griegas.
En definitiva, una feria que sigue latiendo con
fuerza; apostando por la innovación y sosteni-
bilidad, y creciendo y mejorando en gran parte
por ese apoyo incondicional que el certamen
tiene del sector, de las instituciones municipa-
les y regionales y, cómo no, de sus alianzas.�
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DOSSIER Mesas y sillas

Práctica y versátil, la silla
AW–, de madera maciza de
fresno, combina un minucioso
trabajo manual con el uso de
máquinas de última genera-
ción. La atención al detalle es
esencial en este modelo: desde
el metal en el respaldo hasta la
forma especial de las patas
–torneadas–, pasando por las
combinaciones con tejidos ex-
clusivos. Se encuentra dispo-
nible en acabados Siberian
Ash, eucalipto, roble natural y
lacado negro a poro abierto. 

Tonelli
Design 

Biba Cane Si es una original silla capaz de dar un aire
diferenciador a cualquier establecimiento por tener
un aspecto moderno con un aire rústico y mediterrá-
neo. Este modelo está fabricado en madera de haya
maciza teñida en color a elegir con asiento tapizado
en tela (múltiples opciones de tejido y colores) o poli-
piel. El respaldo es de ratán perforado tipo cane o ra-
fia natural. Los acabados en haya teñida están dispo-
nibles en color natural, roble, nuez, nogal claro, ne-
gro, azul, verde y rojo.

Ingenia
Contract

Talenti

Allure, la colección de Christophe Pillet para Talenti, está formada, entre otros
productos, por una mesa de comedor, una de centro, un sillón y una silla. La
gran protagonista de la colección es la madera de Accoya®, un material que se
crea a partir de madera blanda de origen sostenible que se somete a un proceso
patentado y totalmente atóxico conocido como “acetilación”, que modifica per-
manentemente la estructura interna de la madera, aumentando su estabilidad di-
mensional y durabilidad. El resultado es equivalente a una madera maciza, pero
ecológica. También se emplea el aluminio para los pies de la silla y la estructura
de la mesa, además de un nuevo tejido 100% ecológico creado a partir del reci-
clado de botellas de PET postconsumo.

Sancal

Body es el nuevo diseño de Sylvain Willenz para Sancal.
Su nombre hace referencia a su respaldo, ya que recuerda
a la silueta del cuerpo humano, concretamente a espalda
y hombros. Esta silla en madera de fresno está fabricada
con varias capas de chapa moldeada para dar forma a una
estructura de líneas orgánicas, suaves y sencillas. La sin-
gularidad del fresno rameado de su exterior y la curvatu-
ra de la carcasa originan detalles únicos en este modelo.
Además de en chapa de fresno, se ofrece en múltiples
acabados.

dossier:dossier  14/6/23  12:25  Página 1

72 Eh



DOSSIER Mesas y sillas

Vondom
Diseñada por Eugeni Quillet para Vondom, Manta es esa fina línea horizontal
que se dobla lo justo para aportar el confort más perfecto a cuerpo y brazos. Su
forma homogénea e independiente permite la combinación de diferentes pies
para un uso más variado y libre para cada situación o espacio. Es una silla que
permite trabajar estando al aire libre. 

Fantin

Las mesas Hug, diseñadas por Giulio Iacchetti,
incorporan los marcos tubulares redondos en las
colecciones Fantin. El nombre de la colección, la
palabra “abrazo” en inglés, nace de la forma en
que Iacchetti ha resuelto los puntos de unión en-
tre las patas de tubo redondo, ligeramente incli-
nadas, y el marco horizontal de la misma sección,
colocado inmediatamente debajo del tablero. El
marco abraza literalmente las patas, insertadas en
sus curvas perimetrales. Las uniones cumplen la
función estructural de forma plena, confiriendo a
la mesa una gran connotación estética. 

Horm 
Como la famosa plaza parisina, la
silla Vendome, perteneciente a la
colección Plaza de Horm diseña-
da por Marco Piva, es uniforme y
simétrica. Un perfil ligero de líne-
as suaves acoge un encantador
asiento circular. Un respaldo en-
volvente y suspendido que, como
la piedra de una joya, se apoya en
la estructura metálica del asiento.
Sus finos acabados se observan en
la líneas suaves y fluidas.

Actiu
La capacidad que tienen las abejas de crear espacios para su
propio hábitat es lo que Actiu transmite con su nueva pro-
puesta Bee. Obra del fundador de la firma, Vicente Berbegal,
Bee está fabricada con polipropileno (70%) y fibra de vidrio
(30%), que aportan robustez a la silla. Una estética volumi-
nosa e impactante que se conjuga con un gran confort. Este
modelo se encuentra disponible en varias tonalidades y pue-
de apilarse en hasta cinco unidades.
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DOSSIER Mesas y sillas

Vical 

La silla Varaire es elegante, además de clásica y moder-
na a la vez. Este modelo está fabricado con madera de
roble y tapizado en tela de lino. Esta silla ofrece durabi-
lidad natural. Con su diseño en madera y beige neutro,
Varaire se integra fácilmente en cualquier espacio de
restaurantes, comedores o salas de reuniones.

Mavilop
Gala es una silla con
estructura de metal
con el acabado dispo-
nible en distintos to-
nos y tapizada en tela
poliéster. Entre los ta-
pizados se puede es-
coger entre una gran
variedad de colores,
siendo también posi-
ble personalizarla con
la tela que elija el
cliente. Ofrece un
look muy cálido y cer-
cano, que queda muy
armónico con colores
naturales o blancos
en el mobiliario. Gala
destaca por su como-
didad y resistencia,
así como por su ver-
satilidad.

Jesús Gasca presenta la emblemática silla Gas so-
bre base giratoria. Con la misma elegancia que la
Gas sobre patas, la versión giratoria cuenta con
una base de aluminio, fina y elegante. Hay dos ti-

pologías del modelo giratorio: con rue-
das y altura regulable, perfecta para tra-
bajar; y con tope fijo, giratoria al sentar-

se y retorno a la posición original al levantarse,
teniendo una altura fija y siendo perfecta para sa-
las de reuniones. La Gas giratoria se comercializa
siempre con apoyabrazos. El acabado del alumi-
nio puede ser cromado brillo o pintura epoxi
(blanca o negra).

Stua

Draga & Aurel
Heritage son muebles vintage de los años 50, 60 y 70, seleccionados por Dra-
ga y Aurel para, posteriormente, rediseñarlos. Entre las piezas, se encuentran
la silla Cone y la mesa Triangle, originales de los 60. Cone, diseñada por Ver-
ner Panton para Plus Linje, tiene una estructura de metal galvanizado dora-
do, y tapicería de punto de terciopelo elástico realizada por Gentle 2 de Fe-
brik para Kvadrat. Por su parte, Triangle fue creada por Peter Ghyczy para la
colección Form + Life. Son seis mesas que pueden colocarse solas como
mesa auxiliar, dos como escritorio, tres como consola, etc. Está realizada con
espuma dura de poliuretano pintada con efecto mate aterciopelado.
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DOSSIER Mesas y sillas

Punt Mobles

Diseñada por Arik Levy, la nueva colección de mesas Coral se creó con la idea de
que se pudiera transformar y traducir en múltiples productos. Las hojas o péta-
los de coral que giran sensualmente alrededor de un centro desplazado interac-
túan con el espacio, y leen luces y sombras en cada momento. Su estabilidad,
debido a su perfecta geometría y construcción, permite un generoso espacio en-
tre las piernas del usuario, proporcionando comodidad visual y ergonómica.

Siesta
Fabricadas con polipropileno, las mesas de la co-
lección Sky se encuentran en versión redonda,
con pie central de 60 o 105 cm de diámetro, o
cuadrada, de 70x70 cm. A a través de un fácil
mecanismo, el sobre de la mesa se puede plegar
facilitando su apilabilidad y minimizando la ocu-
pación del espacio. La versión cuadrada se puede
unir con otra del mismo modelo para crear una
mesa rectangular de 1,4 m. Por su parte, las sillas,
con o sin reposabrazos, están hechas con una
única inyección monobloque en 80% polipropile-
no y 20% fibra vidrio. La marca Siesta está dispo-
nible en Maxchief.

Roda 
Zania es la nueva colección de mesas y sillas diseñadas por Roda Studio, marca contract disponible
en Gunni & Trentino. Roda basa su producción en una selección cuidadosa de materiales sosteni-
bles y certificados, entre ellos la cálida madera de iroko. Cómoda y funcional, Zania sabe cómo inte-
grarse perfectamente en los contextos más diferentes, con sorprendente discreción y personalidad.

Viccarbe

Trivio, diseñada por Jasper Morrison, es una mesa de estilo bistró re-
donda, con patas en madera maciza de roble de tala controlada y una
estética sorprendente. Ha sido ideada a partir de un objeto ordinario y
convertida en algo verdaderamente extraordinario. Lo más distintivo
de Trivio es su singular pieza central, el conector que enlaza con el
resto de los elementos y da pie a su particular nombre. La mesa permi-
te prácticos y discretos sistemas de electrificación diseñados para la
comodidad de los usuarios.
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DOSSIER Mesas y sillas

Dedon 
Dedon amplía su colección Mbrace, creada por Sebastian Herkner,
con una versión en aluminio de su silla. Con un total de siete combi-
naciones entre colores base y telas, este modelo aporta la elegancia de
Mbrace a cualquier zona de comedor. Con la elección de aluminio
para la base, es incluso más compatible con la gamas Mbarq e Izon
de la marca. La silla ha sido hecha a partir de un único molde, y des-
pués recubierta en polvo para un mantenimiento de la superficie fácil
y duradero que dé un aspecto limpio.

Capdell

Diseñada por el aclamado estudio Claesson Koivisto Rune, la
mesa Tri-Star tiene una estética visualmente muy ligera pero
robusta. Muy resistente, su estructura soporta sobres de di-
versos tamaños que convierten a Tri-Star en una colección
muy útil. Disponible en alturas de 55 y 75 cm, su caracterís-
tica más peculiar es su pie central hecho de tres extrusiones
de aluminio que conforman una estrella de tres puntas. Esta
línea tiene una alta capacidad de personalización. Su colum-
na central puede ir chapada en roble o pintada en epoxi.

Sellex 
Mass, galardonada con un iF Design Award 2023, es una silla
multiuso y de diseño atemporal. Creada por Javier Cuñado y
su equipo de ITEMdesignworks para Sellex, destaca por ser
apilable hasta en 40 unidades sobre carro, lo que la convierte
en una familia muy apropiada para equipar espacios multi-
funcionales donde el número de asientos necesarios varía en
función del evento: palacios de congresos, auditóriums, salas
de reuniones, etc. Su versión 100/100 está fabricada en poli-
propileno 100% reciclado y reciclable, y disponible en color
negro y blanco roto.

Mobboli

Las mesas Odei, creadas por A.G de Vicuña, son piezas versátiles con patas
metálicas que están disponibles en diferentes acabados y que vienen a com-
pletar la colección de sillas Odei, de diseño elevado, tapizadas y con respal-
dos suspendidos que flotan como nubes, con bases giratorias o fijas, perfec-
tas para dotar de amabilidad a distintos espacios.
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DOSSIER Mesas y sillas

Bambó Blau

La teca ha sido el material elegido por
Bambó Blau para sus nuevas sillas, piezas
de altísima calidad, cómodas y duraderas.
Los nuevos modelos destacan por sus líne-
as limpias, de estilo atemporal, inspirados
en piezas icónicas como la silla Wishbone.
Una combinación que hace que estas sillas
sean perfectas para dar un toque natural y
acogedor, y a la vez resistente y duradero,
a cualquier comedor interior o terraza.

Opinion Ciatti

Con carcasa de aluminio fundido a presión y es-
tructura de acero, las sillas Mammamia se caracte-
rizan por su diseño sencillo y lineal. Hay una
enorme variedad de modelos (apilables o no,
con o sin reposabrazos, duros o
tapizados) y acabados (bri-
llantes o mates, texturados o
con efecto espejo, minimalis-
tas o decorados, tapizados en
piel, tela o piel sintética).
Existe una versión recubierta
de pan de oro, aplicado a
mano sobre la carcasa en
múltiples capas. La gama
también incluye dos mode-
los de taburetes: High, con
patas largas y cónicas, y
Stool, con base central y
asiento giratorio.

Tectona

Quartier propone un diseño innovador con una silla de
asiento triangular colocado sobre tres patas, así como un res-
paldo basado en los únicos puntos de contacto con el cuerpo,
es decir, al nivel de los omóplatos. Diseñada por Camille Blin
siguiendo una línea ininterrumpida, la estructura de la silla
demuestra, por sí sola, la eficacia y la simplicidad deseadas
por Tectona para esta colección.

Zavotti
Para exteriores, Zipolite es la mesita auxiliar perfecta en la que apoyar el re-
fresco o depositar cualquier tipo de objeto. Este modelo de Zavotti es úni-
co por el juego de curvas que desemboca en una superficie plana. Ligereza
y dinamismo se aúnan en una pieza elegante y de gran estabilidad.

dossier:dossier  14/6/23  12:25  Página 6

Eh 77



DOSSIER Mesas y sillas

La silla Nido diseñada por Pininfa-
rina para Reflex es un producto
extremadamente versátil que
puede colocarse en diferentes ti-
pos de ambientes. Caracterizada
por líneas suaves, continuas y aé-
reas, la amplia y envolvente silla

se desarrolla en un único volumen
aligerado por un elegante corte en el
respaldo, que se embellece con el asa
de acero pulido. La carcasa y las pa-
tas de madera, disponibles en aca-
bados bronce, latón satinado o ti-
tanio satinado, acogen el mulli-
do asiento, que puede ser de
piel de nobuk o de tela de dis-
tintos colores.

Bonaldo

Visto desde atrás, el perfil de la silla Youpi evoca la
imagen de una figura humana estilizada, dispuesta
a acoger al usuario en un cómodo abrazo. Diseña-
da por Fabrice Berrux, este modelo sorprende por
su original forma, que aporta estilo y ligereza a
cualquier espacio. Se compone de formas diferen-
tes que se combinan para crear un conjunto armo-
nioso gracias a la tapicería de tela o piel que la cu-
bre por completo. El respaldo circular fluye hacia
el amplio y el conjunto se apoya en una base cóni-
ca acampanada. Youpi también está disponible en
una versión con cuatro patas de metal.

Reflex

La colección SS23 introduce como novedad la mesa de comedor Latch. Esta
pieza es una variante de las mesas de centro del mismo nombre. Este nuevo
modelo conserva la fuerza del roble macizo y las formas orgánicas del diseño
original. Diseñada por el estudio Dazingfeelsgood de Singapur, cuenta con
cuatro anchas patas de roble macizo de diferentes anchuras que oportan un
pesado tablero de roble certificado FSC®. Las patas están colocadas de forma
asimétrica, dejando espacio suficiente para hasta seis sillas.

Bolia

Banak

El encordado con cuerda natural, una técnica artesanal muy
antigua mediante la cual pueden realizarse distintos diseños
en varios colores, protagoniza el carácter tradicional y artesa-
no del conjunto de asientos de Banak para el verano. Si las
maderas ecológicas con barnizado natural son el eje de la
nueva colección, como en el caso del sillón orejero de jardín
Kibo, el encordado puede combinarse también con el metal
como en la silla Deka (en la imagen), de diseño minimalista
y estilizado, apta tanto para exterior como para interior.
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Con su distintivo atractivo estético, basado en la ligereza y la elegancia, don-
de las referencias al estilo nórdico de los años 50 se encuentran con la estética
que siempre ha fascinado a Lapalma, Trail presenta una base de aluminio fun-
dido a presión con líneas suaves, casi zoomórficas, diseñada para utilizarse en
varias configuraciones. La pata unida a un triedro, con una junta oculta en la
parte inferior, se convierte en la base central de una serie de tableros redon-
dos que, al extenderse, evolucionan hacia una sutil forma de barril.

Lapalma

El nuevo taburete Skirt cobra vida con el sello dis-
tintivo de M2Atelier, el estudio de diseño de Marco
Bonelli y Marijana Radovic. Basado en un enfoque
creativo que, sin embargo, hace referencia a los años
60, Skirt se distingue por su forma fluida, como una
suave línea dibujada sobre una hoja de papel. En un
elegante abrazo, tapizado en piel, las proporciones
completas del respaldo del taburete se inspiran en la
silueta de una falda, de ahí su nombre, mientras que
los pespuntes acompañan los bordes.

Giorgetti

Unopiù

Unopiù presenta la
nueva colección de ex-
terior Coco, diseñada
por Andrea Andretta.
La marca descodifica
nuestros recuerdos de
aquellas primeras sillas
de estructura metálica
e hilos de nailon que
poblaban los exterio-
res de cafés y restau-
rantes de toda Italia.
Las sillas encarnaban
la esencia de los años
70. La estructura, for-
mada por un marco
tubular de aluminio
de entre 20 y 25 mm,
según el elemento de
la línea, y un cordón
redondo de poliolefina
tensado y entrecruza-
do a su alrededor, es el
motivo central de la
colección. 

Quadrifoglio Group

Como el instrumento universal útil para trazar un círculo
perfecto, Compasso es un asiento icónico. El nombre deriva
del ángulo de 25° formado por el racor de peine en la parte
de atrás del respaldo que vuelve a Compasso sorprendente,
a pesar de la linealidad de sus formas. El diseño de las patas
es el núcleo de la personalidad de Compasso: la estructura
se presenta triangular en la parte inferior, para luego volver-
se cuadrada en la superior. El respaldo es de madera multi-
capa con sección variable y el asiento tiene diferentes acaba-
dos: fresno color roble, nogal, gris sombra y blanco. El
asiento se puede revestir con numerosos tipos de telas.

©  ALBERTO STRADA
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AVANCE
próximo mes 

Transformación digital 
en el hotel

El huésped desea tener el control sobre
todo lo que decide y reclama inmediatez, lo
que conlleva a modernizar toda la estructu-
ra tecnológica del hotel para dar respuesta a
sus demandas.

Productos de acogida

Geles, champú, jaboncitos, acondicionadores, gorros de du-
cha, peines, toallitas, pañuelos, zapatillas, kits dentales o body
milks se pueden personalizar y presentar con distintos tipos
de calidades.

DOSSIER

TE
N

D
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SNº 
246

Cerramientos y aislamientos

El tipo de cerramientos y aislamientos es fundamental en la construcción o
reforma ya que de él va a depender en gran medida la arquitectura y di-
seño del hotel.

Lavado en 
la cocina

El rápido avance de
las tecnologías on
line, la necesidad de
conectividad y una
higiene impecable
hace necesario con-
tar con servicios y
equipos multifuncio-
nales de lavado en la
cocina bien diseña-
dos y fáciles de usar.

GROUPE GM

SAXUN

AURA VIVOOD

Tapicería 
y cortinaje

En un proyecto con-
tract, la elección de
la tapicería y el corti-
naje es decisiva tanto
en lo referente a su
vertiente decorativa
como por el hecho
de que son elemen-
tos que pueden apor-
tar una atmósfera
más recogida o tami-
zar el sonido.

GENEBRE

VESCOM

80 Eh
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La Guía de Proveedores 2023
C Cidon - Colchones

Tel: 910 051 000 

E-mail: francisco.am@cibersuite.com Web: www.cibersuite.com
M Facebook.com/Cibersuite/ T @Cibersuite P @cibersuite
Instalador � Servicio Mantenimiento �
Marcas: WIFI.PRO 

Productos: Instalación de redes Wi Fi, redes  GPON. Mantenimiento y so-
porte 24 h, plataforma para la gestión de la red, Wi Fi marketing y ob-
tención de datos estadísticos y bases de datos.

Cidon y Pluto
Contacto: Mari Cruz Macías
Dirección: Roman Alonso, 6 28039 Madrid 
Tel: 913 102 505 Fax: 913 980 043
E-mail: Mmcruz.macia@cidon.net Web: www.cidon.net
M https://www.facebook.com/pg/cidon.interiorismo/posts/
Importador � Exportador � Distribuidor �
Marcas: CIDON OUTDOOR, SHOPROOM E CIDON
Productos: Todo tipo de mobiliario, elementos decorativos y otros pro-
ductos para hoteles.

Cisa Cerraduras S.A.

Contacto: Gerard Belenes
Dirección: P.I. La Charluca, C/F 50300 Calatayud (Zaragoza)
Tel: 976 889 230 

E-mail: cisaspain@allegion.com, gerard.belenes@allegion.com
Web: www.cisa.com

M https://www.facebook.com/CISA.serrature T @cisalocks
Distribuidor � Servicio Mantenimiento �
Marcas: CISA, PEGASYS, CAVERE (NORMBAU)
Productos: Cerraduras y cilindros electrónicos, lectores murales, cajas
fuertes, manillas, ahorros de energía y controles de acceso. Sistemas de
gestión de accesos a través de sitio web o PC. Conectividad offline u on-
line.

CLCircular
Dirección: Camino de San Lorenzo, 10 48100 Mungia (Vizcaya)
Tel: 946 440 444 

E-mail: info@clcircular.com Web: www.clcircular.com
Fabricante � Exportador � Distribuidor � Representante �
Marcas: CLCIRCULAR, OZEANO

Productos: Tecnología propia, pendiente de patente, con sensores IoT
para monitorizar datos en tiempo real de temperatura, humedad, geopo-
sicionamiento, luz y golpes. Filtros de etileno para eliminar este gas du-
rante el transporte y el mantenimiento para reducir pérdidas y permitir
periodos de transporte y almacenamiento más prolongados. 

Colchón Dupen S.A.
Contacto: Ignacio Sancho Roig
Dirección: Polígono Industrial Norte, s/n 46230 Alginet (Valencia)

Tel: 961 754 304 Fax: 961 750 590
E-mail: isancho@dupen.com Web: www.dupen.com
Fabricante � Importador � Exportador �
Distribuidor � Servicio Mantenimiento �
Marcas: DUPEN 

Productos: Colchones, bases tapizadas, somieres, literas, camas, ca-
napés, almohadas, muebles a medida, decoración, etc.

Colchón Star S.A.

Contacto: Santiago Miravet
Dirección: Santa Bárbara s/n 46114 Vinalesa (Valencia)
Tel: 961 490 317 Fax: 961 493 007
E-mail: Hosteleria@colchonstar.com Web: www.colchonstar.com
Fabricante � Exportador � Instalador � Servicio Mantenimiento �Marcas: STAR HOSTELERÍA, STAR NAVAL
Productos: Colchones, canapés, bases tapizadas, somieres, almoha-
das, cubrecolchones.

Colchones Denoi
Contacto: José Manuel Torres
Dirección: Crta Nacional, 340, Km 685 03300 Orihuela (Alicante)
Tel: 966 740 827 Fax: 966 736 113
E-mail: contract@colchonesdenoi.com Web: www.colchonesdenoi.com
M www.facebook/colchones.denoi
Fabricante � Exportador �
Marcas: DENOI 

Productos: Colchones, toppers, colchonetas para sofás cama, bases,
canapés fijos y elevables, somieres, camas supletorias, almohadas, re-
llenos nórdicos.

Colchones Relax
Contacto: Ignacio Quintana
Dirección: P.Ind. Centrovía Crta Nacional II, Km 303 C/ La Habana, 1
50196 La Muela (Zaragoza)
Tel: 976 145 400 Fax: 976 145 418
E-mail: contract@relax.es, dzapatero@relax.es Web: www.relax.es
M colchones relax T @colchonesrelax
Fabricante � Exportador � Instalador � Servicio Mantenimiento �Marcas: RELAX, BIOSYSTEM, DORELINE 
Productos: Colchones de muelles, látex, viscoelásticos, HR. Bases tapi-
zadas; tapirelax, canapé firmeza, canapé abatible, bases elevables. Ca-
mas articuladas, eléctricas y manuales. Camas supletorias plegables y
cama supletoria vertical. Somieres de lamas de madera de haya. Carta
de almohadas para hoteles, almohadas de fibra, látex, vicoelásticas,
HR. Fundas de colchones y almohadas. Edredones y nórdicos. Camas
geriátricas eléctricas y manuales. Carro elevador con accesorios y com-
plementos.
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Solicite el cuestionario para 
participar de forma GRATUITA

en la próxima edición escribiendo a 
equipamientohostelero@curtediciones.com

o descárguelo en 
www.equipamientohostelero.com 

PRÓXIMA
EDICIÓN 
2023

www.curtediciones.com
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